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PREFACIO

O trabalho docente universitario ocupa, historicamente, um lugar central
na produgao, na transmissao e na democratizagao do conhecimento. Entretanto,
as profundas transformagdes sociais, econbmicas e institucionais que
atravessam o mundo contemporaneo tém reconfigurado de maneira significativa
as condicoes, os sentidos e as exigéncias associadas a essa atividade. Em um
cenario marcado pela intensificacdo do trabalho, pela precarizagao dos vinculos
laborais e pela l6gica produtivista, emerge um fendbmeno que desafia ndo apenas
a saude mental dos docentes, mas também os préprios fundamentos éticos e
pedagdgicos da educagao superior, 0 workaholism.

Nesse sentido, este livro propde-se a analisar criticamente o fendmeno do
workaholism no contexto da docéncia universitaria privada, articulando
contribuicdes tedricas, histéricas e sociopoliticas que permitem compreender a
complexidade desse processo. Ao resgatar a origem conceitual do termo, suas
principais abordagens tedricas e os modelos explicativos mais contemporaneos,
o texto oferece ao leitor um panorama consistente que distingue a dedicagao
saudavel ao trabalho da compulsao laboral patolégica.

O enfoque no contexto brasileiro, particularmente na docéncia
universitaria privada, revela-se especialmente relevante. A expansao acelerada
desse setor, associada a légica mercantil da educacado, a flexibilizagdo dos
contratos e a hiperconectividade, tem produzido condi¢gbes laborais que
favorecem a naturalizagdo da sobrecarga, da disponibilidade permanente e da
intensificagdo do trabalho. Nesse ambiente, o workaholism deixa de ser apenas
um trago individual para se configurar como um fendmeno socialmente
produzido, atravessado por dindmicas organizacionais, culturais e econémicas
mais amplas.

Para além disso, o livro oferece estratégias de enfrentamento e propostas
de cuidado institucional voltadas a prevencao e mitigacdo dos impactos do
workaholism e do sofrimento psiquico entre docentes do Ensino Superior
privado. Parte-se da compreensado de que a compulsdo laboral ndo pode ser
reduzida a uma responsabilidade individual, pois emerge da articulagdo entre

condicbes organizacionais, exigéncias produtivistas, cultura institucional e

vulnerabilidades subjetivas. Nesse sentido, propde-se uma abordagem




multidimensional, estruturada em trés eixos complementares, estratégias
individuais, estratégias coletivas e politicas institucionais.

Sendo assim, observa-se que o livro proposto oferece uma contribuicao
significativa para o campo da Psicologia do Trabalho, da Educagao e da Saude
Mental, ao propor uma leitura critica e integrada do workaholism na docéncia
universitaria. Ao iluminar os riscos associados a compulséo pelo trabalho e ao
problematizar as condigdes que a sustentam, o texto convida gestores,
pesquisadores, formuladores de politicas publicas e docentes a refletirem sobre
a urgéncia de construir modelos institucionais mais humanos, sustentaveis e
comprometidos com o bem-estar daqueles que sustentam cotidianamente a
universidade, seus professores.

Desse modo, a leitura da obra convida inevitavelmente a reflexdo sobre a
propria experiéncia na docéncia, evidenciando como, de maneira sutil, o
engajamento profissional pode converter-se em um processo continuo de
sobrecarga. A multiplicidade de tarefas, como preparagao de aulas, corregoes,
producdo cientifica, orientacdo discente, participagdo em bancas,
desenvolvimento de projetos de pesquisa e extensdo, além das demandas
administrativas tende a extrapolar o tempo formal de trabalho, invadindo espacgos
tradicionalmente destinados ao descanso, ao lazer e ao convivio social.
Progressivamente, instala-se uma sensacdo permanente de urgéncia,
acompanhada de culpa ao interromper o trabalho, mesmo diante de sinais
evidentes de exaustao.

Portanto, refletir sobre o workaholism na docéncia implica reconhecer a
necessidade de estabelecer limites mais claros entre trabalho e vida pessoal,
bem como promover uma cultura institucional que favoreca praticas sustentaveis
de ensino, pesquisa e extensdo. A valorizagao do autocuidado, da saude mental
e do equilibrio ocupacional torna-se, assim, ndo apenas uma questao individual,

mas também social, ética e politica no campo da educacao superior.

Heloisa Barbara Cunha Moizéis




CAPITULO |

O FENOMENO DO WORKAHOLISM E SUA MANIFESTACAO NA
DOCENCIA UNIVERSITARIA




O FENOMENO DO WORKAHOLISM E SUA MANIFESTACAO NA DOCENCIA
UNIVERSITARIA

O presente capitulo tem como objetivo discorrer acerca do fenébmeno
workaholism na docéncia universitaria. Neste sentido, inicia-se apresentando a
origem e a conceituacdo do termo, destacando as diferentes abordagens
tedricas que contribuiram para a consolidagao do conceito ao longo das ultimas
décadas. Em seguida, sera feita uma diferenciacdo fundamental entre o
engajamento saudavel no trabalho e a compulsao laboral, com o intuito de evitar
interpretacdes equivocadas que podem levar a romantizagdo da dedicacao
compulsiva e obsessiva do trabalho.

Em seguida, o texto se aprofunda na analise do workaholism no contexto
da docéncia universitaria, apresentando um percurso histérico que vai desde o
nascimento das universidades medievais até as transformagdes da
contemporaneidade, evidenciando como as mudangas estruturais e
institucionais moldaram o papel do professor. Esse resgate historico € essencial
para compreender como a profissdo docente, antes marcada por prestigio e
autonomia, passou a ser atravessada por processos de intensificacdo e
precarizacgao do trabalho.

Por fim, o capitulo aborda especificamente o cenario da docéncia
universitaria privada, caracterizado por multiplas exigéncias, vinculos precarios
e hiperconectividade, que ampliam a vulnerabilidade dos professores ao
desenvolvimento do workaholism. Dessa forma, esta primeira se¢cado fundamenta
teoricamente a tematica abordada, oferecendo um panorama que possibilita
compreender o workaholism ndo apenas como traco individual, mas como

fendbmeno atravessado por dimensdes historicas, sociais e organizacionais.
Origem e conceituagao do workaholism

O termo workaholism surge da juncdo das palavras em inglés work
(trabalho) e alcoholism (alcoolismo) e surgiu em 1971 pelo psicologo e pastor
protestante norte-americano Wayne E. Oates, em sua obra Confessions of a
Workaholic: The Facts About Work Addiction. A escolha do neologismo néo foi

casual, de acordo com Oates (1971) foi a partir de uma analogia direta entre a

dependéncia quimica e o comportamento compulsivo em relagado ao trabalho,




caracterizado por uma necessidade irresistivel e incontrolavel de trabalhar
incessantemente, de forma analoga ao vicio em alcool.

Em suas analises, fundamentadas tanto em sua pratica clinica quanto em
reflexdes autorreferenciais, Oates (1971) descreveu o workaholic como um
individuo cuja dedicagao ao trabalho ultrapassa os limites da volicdo consciente
e do desempenho elevado, assumindo contornos patoldgicos que resultam em
prejuizos significativos a saude fisica, no enfraquecimento das relagdes
familiares e sociais, e em um profundo desequilibrio emocional. Esse marco
inicial foi determinante para a medicalizagcdo e psicologizacdo de um
comportamento que, até entdo, era frequentemente idealizado pela ética
protestante do trabalho e pela cultura capitalista, sendo percebido como
sinbnimo de virtude, sucesso e comprometimento (Porter, 1996).

Nas décadas subsequentes, o conceito de workaholism passou por
aprofundamento tedrico e investigagdo empirica significativa. Pesquisadores
empenharam-se em operacionalizar a definicdo, elaborando instrumentos de
mensuracao e propondo modelos multidimensionais. Entre esses, um dos mais
influentes foi o desenvolvido por Spence e Robbins (1992), que criaram a
Workaholism Battery (WorkBAT). Esse instrumento conceitua o workaholism

com base em trés dimensdes centrais, que podem ser observadas no Quadro 1.

Quadro 1 — Dimensoes centrais do Workaholism

Se refere a um investimento cognitivo
Alto Envolvimento no Trabalho e emocional intenso e quase exclusivo
na esfera laboral.

Diz respeito a wuma motivagdo
intrinseca de origem compulsiva, e
nao por prazer oOu recompensa

Conduzido por uma Forga Interna

externa.
Se refere a uma notavel falta de
Baixo Prazer no Trabalho satisfacdo oriunda da propria

atividade laboral.

Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

Contudo, o modelo de Spence e Robbins enfrentou criticas significativas,

principalmente por sua dificuldade em demarcar uma fronteira clinica precisa

entre o workaholism patolégico e formas socialmente valorizadas




de engajamento no trabalho. Este conceito posteriormente desenvolvido por
Schaufeli e Bakker (2004). Muitos individuos trabalham longas horas por
necessidade econbmica, ambicdo profissional genuina ou profundo prazer
intelectual, sem necessariamente experimentarem os elementos de compulsao
e sofrimento que definem o vicio (McMillan; O’Driscoll, 2006).

Para superar essa limitagdo, a pesquisa contemporanea, liderada por
investigadores como Schaufeli, Taris e Bakker (2008), propds uma conceituagéo
mais precisa e consensual. Eles definem o workaholism como uma sindrome
comportamental estavel caracterizada pela combinacdo de duas dimensdes

comportamentais-cognitivas fundamentais, que estado descritas no Quadro 2.

Quadro 2 — Dimensoes fundamentais do Workaholism

Se refere a investir uma quantidade
de horas e esforco
Trabalho Excessivo desproporcionalmente alta no
trabalho, frequentemente além do que
€ exigido ou razoavel.

Diz respeito a uma incapacidade
persistente de se desligar do trabalho,
alimentada por pensamentos
intrusivos e uma pressao
internalizada para trabalhar, que se
manifesta como ansiedade, culpa ou
intenso desconforto quando nao se
esta trabalhando.

Trabalho Compulsivo

Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

Nesse contexto, emerge uma distingao fundamental, ao deslocar o foco
da simples quantidade de horas trabalhadas (comportamento) para a motivagao
psicolégica subjacente que impulsiona esse engajamento. E a compulsdo
interna, e ndo apenas a carga horaria, que caracteriza o carater patolégico do
workaholism (Andreassen et al., 2014).

Outra contribuicdo relevante para a compreensao contemporanea do
workaholism é apresentada por Andreassen et al. (2014), que enquadram o
fendmeno no ambito da teoria dos vicios comportamentais. De acordo essa

teoria, o workaholism compartilha mecanismos neuropsicolégicos semelhantes

aos observados em outras dependéncias, incluindo a ativacdo de vias de




recompensa cerebrais, como a liberacdo de dopamina ao concluir tarefas,
caracterizada pela necessidade de trabalhar progressivamente mais para atingir
a mesma sensagao de alivio ou realizagdo, assim como, a sindrome de
abstinéncia, manifestada por ansiedade, irritabilidade e depressdo quando o
individuo € impedido de trabalhar. Essa abordagem clinica é particularmente
relevante, pois desloca a compreensao do workaholism de um juizo moral ou de
mera excentricidade para o campo da saude mental, legitimando-o como uma
condicdo passivel de diagnostico, intervengao e tratamento (Griffiths et al.,
2018).

No contexto nacional, a discussao sobre o workaholism emerge a partir
dos anos 2000. Inserido em um contexto macroecondmico marcado pela
reestruturagcdo produtiva, pela intensificacdo das demandas laborais e pela
precarizagado dos vinculos de trabalho, o fendmeno evidencia como a logica
neoliberal de maximizagao da produtividade e minimizagao de custos pressiona
os trabalhadores a jornadas extensas e intensas, frequentemente naturalizadas
e internalizadas como indicadores de dedicagdo e competéncia. Nesse
ambiente, em que a sobrecarga € normatizada e a disponibilidade constante é
reforcada, o workaholism encontra terreno fértii para se disseminar,
especialmente em profissdes de alta qualificagdo e autonomia formal, como a
docéncia universitaria, na qual os limites entre tempo de trabalho e tempo de
vida se mostram intrinsecamente permeaveis (Sguissardi, 2009).

Em sintese, a trajetdria conceitual do workaholism percorreu um caminho
evolutivo, desde a intuitiva e poderosa metafora clinica de Oates (1971),
centrada na compulséo individual, até abordagens contemporaneas complexas
e multifatoriais. Essas perspectivas integram, de maneira inseparavel, aspectos
subjetivos (tracos de personalidade), organizacionais (cultura institucional e
precarizacdo do trabalho) e culturais (valores sociais que associam
produtividade a sucesso). Observa-se, portanto, que o workaholism nao se reduz
a mera contabilizacdo de horas extraordinarias. Trata-se, fundamentalmente, de
um padrao disfuncional de relagdo com o trabalho, caracterizado por
compulsividade, perda de controle e sofrimento psiquico e fisico significativo,

configurando-se como um sério risco ocupacional no contexto laboral

contemporaneo.




Diferengas entre engajamento saudavel e compulsao pelo trabalho

Um ponto crucial para a compreensdo do workaholism € distingui-lo do
engajamento saudavel no trabalho (work engagement). Muitas vezes, na pratica
social e mesmo em discursos organizacionais, os dois fenOmenos sao
confundidos, o que pode levar a romantizacdo da dedicacdo excessiva como
sinbnimo de sucesso. No entanto, embora ambos envolvam forte investimento
de tempo e energia no trabalho, suas implicagbes sao radicalmente distintas.

De acordo com Schaufeli et al. (2009), o work engagement refere-se a um
estado positivo, caracterizado por vigor, dedicagcao e absorcado. O trabalhador
engajado sente prazer em desempenhar suas atividades, percebe sentido em
suas tarefas e apresenta maior resiliéncia diante de desafios. Diferentemente do
workaholic, ele consegue se desligar do trabalho sem culpa, preservando
espagos para lazer, familia e autocuidado. O engajamento, portanto, €&
considerado protetivo para a saude mental e esta associado a niveis mais altos
de satisfagao de vida.

Enquando o workaholism é impulsionado por uma motivacdo interna
compulsiva, muitas vezes associada a perfeccionismo, baixa autoestima e medo
do fracasso (Andreassen et al., 2014). O individuo n&o trabalha muito apenas
porque gosta ou porque é necessario, mas porque se sente incapaz de parar. O
descanso se transforma em fonte de angustia, e o lazer é frequentemente
negligenciado. Essa compulsdo esta relacionada a altos indices de estresse,
insénia, ansiedade e burnout (Maslach; Leiter, 2021).

Clark et al. (2014) apontam que, enquanto o engajamento promove
sentimentos de vitalidade, o workaholism esta associado a experiéncias
emocionais negativas, como frustracdo e esgotamento. Em ambientes
académicos, essa diferenciacdo € especialmente importante, ja que a
valorizacdo da produtividade cientifica pode levar gestores e até mesmo
docentes a interpretarem o excesso de trabalho como sinal de paixdo pelo
magistério, quando, na realidade, pode estar mascarando sofrimento psiquico.

No contexto brasileiro, essa confusdo é ainda mais acentuada pela cultura
que valoriza o esforgo intenso como virtude moral (Vazquez et al., 2018).

Trabalhar até a exaustdo é frequentemente visto como sindbnimo de

responsabilidade e compromisso, invisibilizando os efeitos nocivos desse




comportamento. Essa romantizagdo contribui para a naturalizacdo do
workaholism, dificultando sua identificagdo como problema de saude mental.
Dessa forma, a compreensdo da distingdo entre engajamento e
workaholism revela-se essencial, tanto para prevenir diagndsticos equivocados
quanto para fundamentar a elaboracdo de politicas institucionais adequadas.
Enquanto o engajamento deve ser promovido como uma pratica laboral
saudavel, o workaholism precisa ser reconhecido como um fator de risco,
passivel de prevencdo e intervencdo. As principais diferengcas entre o

workaholism e o engajamento, podem ser observadas no Quadro 3.

Quadro 3 — Workaholism X Engajamento

Motivacao

Interna compulsiva, muitas
vezes ligada a
perfeccionismo, baixa
autoestima e medo do
fracasso (Andreassen et
al., 2014).

Positiva, prazer em realizar
o trabalho e senso de
proposito (Schaufeli et al.,
2009).

Relagdao com o

Trabalha excessivamente
sem conseguir se desligar;

Trabalha de forma intensa,
mas consegue se desligar

Percepgao social
e organizacional

comprometimento
excessivo; frequentemente
invisibilizado (Vazquez et
al., 2018)

tempo de )
descanso e lazer geram | do trabalho; preserva lazer,
trabalho o .
culpa. familia e autocuidado
Esgotamento, frustracdo, | Vitalidade, satisfagao,
Fatores ansiedade, estresse, | resiliéncia e bem-estar
associados burnout (Maslach; Leiter, | emocional (Schaufeli et al.,
2021). 2009).
Negativos: prejuizos fisicos | Positivos:  protecdo a
Impactos na . : i
., e psiquicos, risco | saude mental, aumento da
saude : . ~ .
ocupacional elevado. satisfacéo de vida.
Pode ser romantizado .
L Reconhecido como
como dedicacao ou

comportamento saudavel e
produtivo, alinhado a
desempenho sustentavel.

Natureza do
comportamento

Compulsivo,
descontrolado,
disfuncional.

Voluntario,
funcional.

equilibrado,

Fonte: Elaborado pelos autores (2026).




Workaholism no contexto da docéncia universitaria privada
O nascimento das universidades medievais e o trabalho dos mestres

As universidades, tal como conhecemos hoje, sédo fruto de um processo
histérico complexo que surgiu na Europa entre os séculos Xl e Xlll, catalisado
pela expansao urbana, pelo renascimento comercial e pelo florescimento cultural
do periodo. Este fenbmeno representou uma ruptura com o modelo monastico
de educacéao, que predominava desde a Alta Idade Média. Antes do surgimento
das studia generalia, a educacao formal estava confinada aos mosteiros e as
escolas catedrais, onde o curriculo se limitava as sete artes liberais,
o trivium (gramatica, retérica e dialética) e o quadrivium (aritmética, geometria,
musica e astronomia), com um carater essencialmente propedéutico e religioso
(Le Goff, 1993; Verger, 1999).

E crucial entender que o termo universitas ndo denotava inicialmente uma
instituicao fisica ou um edificio, mas sim uma corporacéao (guilda) de pessoas
unidas por um interesse comum, dotada de estatutos préprios, autonomia
juridica e capacidade de autorregulagdo. Assim, a universitas magistrorum et
scholarium era uma corporagdo de mestres e estudantes, analoga as
corporacgdes de mercadores ou artesdos, que buscava defender seus privilégios,
regular o acesso a profissdo docente e garantir liberdade de ensino perante as
autoridades locais e eclesiasticas (Rashdall, 1936; Ruegg, 1992). Esta estrutura
corporativa € a génese da autonomia universitaria, um valor fundamental que
perdura até hoje.

Dois modelos organizacionais distintos emergiram neste periodo.
A Universidade de Bolonha (1088), especializada em Direito, organizou-se como
uma universitas scholarium, onde os estudantes detinham o poder de eleger os
reitores, contratar e remunerar os mestres, e até mesmo multar professores por
absentismo ou ma performance (Cobban, 1975). Em contraste, a Universidade
de Paris (c. 1150), voltada para a Teologia e as Artes, constituiu-se como
uma universitas magistrorum, uma corporacdo de mestres que controlava
rigidamente a admiss&o de novos docentes através da licenga para lecionar
(licentia docendi) e definia os canones do conhecimento (Verger, 1999).

O oficio do mestre medieval (magister) era profundamente imbricado com

o método escolastico, que visava harmonizar a fé cristd com a razao filosofica,




particularmente a filosofia aristotélica. A atividade docente centrava-se
na oralidade, a lectio (leitura comentada de textos autorizados) e
a disputatio (debate formal sobre questdes controversas) eram os pilares do
método. O prestigio de um mestre era medido por sua erudigéo no trivium, sua
habilidade dialética e sua autoridade em interpretar os textos canénicos. A
docéncia era entendida como um officium, uma vocagado com forte carga
religiosa, e a remuneragdo provinha de doagdes, beneficios eclesiasticos ou
pagamentos diretos dos alunos (Le Goff, 1993).

A conquista de bullas papais (como Parens Scientiarum para Paris, em
1231) garantiu as universidades medievais privilégios cruciais, como o direito de
greve, a autonomia jurisdicional e a outorga de graus académicos
universalmente reconhecidos (ius ubique docendi). Estes privilégios
consolidaram-nas como "republicas do saber" autonomas, legitimando o
professor ndo apenas como um transmissor, mas como um produtor autorizado

de conhecimento (Verger, 1999).

Transformagées no periodo moderno (séculos XVI-XVIlI)

Atransig¢ao para a modernidade, marcada pelo Humanismo, pela Reforma
Protestante e pela Revolugao Cientifica, impactou profundamente a misséo e a
identidade das universidades. A Reforma Protestante (século XVI), em particular,
desferiu um golpe na hegemonia intelectual da Igreja Catdlica e fomentou a
criacao de novas universidades por principes protestantes (e.g., Marburg, 1527)
e pela Contrarreforma catdlica (e.g., Gregoriana em Roma, 1551). Estas
instituicées tornaram-se veiculos de doutrinagéo religiosa e de formagéao de uma
nova elite clerical e administrativa, subordinando o trabalho docente a ortodoxia
confessional (Grendler, 2002).

Paralelamente, o Renascimento Cientifico do século XVI deslocou o eixo
do conhecimento da autoridade textual para a observagdo e experimentagéao.
Universidades como a de Padua, um centro do aristotelismo averroista e da
medicina pratica, tornaram-se celeiros do novo espirito cientifico, abrigando
figuras como Galileu Galilei. Este movimento iniciou uma transi¢éo crucial: o
professor universitario comecou a ser valorizado ndo apenas pela sua pericia em

comentar textos, mas pela sua capacidade de gerar conhecimento novo através

da investigacao (Schmitt, 1983).




Os séculos XVII e XVIII, sob a influéncia do lluminismo, assistiram a uma
critica feroz a universidade escolastica, vista por muitos philosophes como um
bastido do obscurantismo. Voltaire, Diderot e outros defendiam academias e
sociedades cientificas como espagos mais propicios ao progresso do
conhecimento. Em resposta, muitas universidades modernizaram seus
curriculos, incorporando disciplinas modernas como direito natural, ciéncias
camerais e historia (Rliegg, 1992).

O professor foi progressivamente ressignificado: de mestre-escolastico
a intelectual ao servico do Estado, encarregado de formar funcionarios publicos,
administradores e cidadaos "esclarecidos" para os projetos do despotismo
esclarecido (McClelland, 1980). Este periodo, portanto, marca a secularizagéo
gradual da figura do professor e a sua transformagdo em um profissional
assalariado, cujo trabalho comega a ser orientado ndo apenas pela tradicdo, mas

pelas demandas do Estado moderno em formacgao.
A universidade moderna (século XIX)

O século XIX constitui um momento fundador para a universidade
contemporanea, com a emergéncia de dois modelos antagonicos que
reconfiguraram globalmente o Ensino Superior, 0 modelo humboldtiano alemao
e 0 modelo napolebnico francés. O primeiro, concebido por Wilhelm von
Humboldt e implementado na Universidade de Berlim (1810), era fundado no
principio da unidade entre ensino e pesquisa (Einheit von Lehre und Forschung).
A universidade deveria ser uma comunidade de académicos
(professores e estudantes) dedicados a busca desinteressada do saber
(Wissenschaft). A Bildung (formacéo cultural integral) era tdo importante quanto
a especializagdo. Neste modelo, o professor € essencialmente um investigador
(Forscher), cuja liberdade de ensino e aprendizagem (Lehrfreiheit e Lernfreiheit)
€ sagrada. A sua autoridade emana da sua competéncia cientifica, consagrada
pelo sistema de Habilitation que o tornava um professor catedratico (Ordinarius)
(Ash, 1997).

Em oposicao, o modelo napolebnico, instituido pelo Império Francés, via
a universidade como um aparelho de Estado para a formacgao de profissionais

técnicos (médicos, engenheiros, professores secundarios). A universidade foi

fragmentada em faculdades profissionais isoladas e estritamente controladas




pelo Grand Maitre de I'Université Imperial. O docente era um funcionario
publico encarregado de replicar um curriculo nacional uniforme, centralmente
definido. A pesquisa, quando existia, era relegada para academias e institutos
especializados fora da universidade (Charle; Verger, 1996; Ruegg, 2004).

Esta dualidade modelou sistemas universitarios em todo o mundo.
Enquanto a Alemanha exportou seu modelo de pds-graduagao e pesquisa para
os EUA (via fundadores de universidades como Daniel Coit Gilman de Johns
Hopkins), a Frangca exportou seu modelo profissionalizante e estatal para a
Ameérica Latina. A tensao intrinseca entre estas duas concecgdes, a universidade
como comunidade de investigagdo versus a universidade como escola
profissional superior, continua a definir a identidade e as missdes conflituosas do

professor universitario hoje (Clark, 1983).
A universidade no século XX

O século XX foi o século da massificagcdo do Ensino Superior. De
instituicoes de elite que eram no século XIX, as universidades transformaram-se
em instituicbes de massa, especialmente apés a Segunda Guerra Mundial,
impulsionadas pelo Gl Bill nos EUA e por politicas de expansédo do acesso na
Europa e noutros locais (Trow, 1973). Este fendbmeno alterou radicalmente a
escala, a composi¢ao social do corpo discente e, consequentemente, o trabalho
docente.

Aos professores, tradicionalmente vistos como scholars dedicados a sua
disciplina, foram sendo progressivamente exigidas multiplas fungdes: ensino
para turmas maiores e mais diversificadas, gestdo administrativa, orientagao de
estudantes e, sobretudo, uma intensa produtividade em pesquisa. A ascensao
do que Burton Clark (1983) chamou de "empresa investigadora" (research
enterprise) e a criagdo de agéncias de fomento a pesquisa (como a NSF nos
EUA e o CNPq no Brasil) institucionalizaram um sistema de avaliagao baseado
em métricas de produtividade (numero de artigos, citagdes, captacdo de
financiamento). Este € o advento da "universidade produtivista" (Sguissardi,
2009), onde o valor do docente € quantificado pela sua output mensuravel.

Na América Latina, a Reforma de Codérdoba (1918) e os movimentos

sociais posteriores incorporaram um terceiro pilar a missao universitaria:

a extensao universitaria. Sob a influéncia de pensadores como Paulo Freire




(2000), a universidade assumiu um compromisso com a transformacao social,
devolvendo o conhecimento a sociedade e envolvendo-se em projetos
comunitarios. Isto expandiu ainda mais o papel do professor, que passou a ser
também um agente de intervenc&o social, adicionando mais uma camada de
expectativas ao seu trabalho (Tinnermann, 2003).

Assim, o professor do século XX viu o seu trabalho tornar-se mais
intensivo, fragmentado e submetido a avaliagéo externa constante. A autonomia
e a liberdade académica, conquistas centenarias, comegaram a ser tensionadas

por légicas de accountability e eficiéncia managerial (Slaughter; Leslie, 1997).

A universidade brasileira: da Colénia a contemporaneidade

A trajetéria do Ensino Superior no Brasil € marcada por uma dependéncia
path-dependente de modelos exdgenos e por um desenvolvimento tardio.
Durante todo o periodo colonial (1500-1822), a Coroa Portuguesa vetou
expressamente a criacdo de universidades, concentrando a educagao formal nos
colégios jesuitas, focados na formagao religiosa e humanistica (Favero, 2006).
A transferéncia da Corte portuguesa para o Rio de Janeiro (1808) rompeu este
monopolio, levando a criagdo das primeiras escolas superiores
profissionalizantes (Medicina, Direito, Engenharia), seguindo estritamente
o modelo napolednico de faculdades isoladas, voltadas para as necessidades do
Estado Imperial (Cunha, 1980).

A primeira universidade brasileira, a Universidade do Rio de Janeiro, sé
foi criada em 1920, por agregacdo de escolas preexistentes. O modelo da
missao francesa que fundou a USP em 1934 reforcou a primazia das catedras e
de uma cultura académica mais voltada para a erudicdo e a formacgao das elites
do que para a investigagao cientifica (Schwartzman, 1991).

A Reforma Universitaria de 1968, implementada pelo regime militar, foi um
marco ambiguo. Por um lado, aboliu o sistema de catedras vitalicias e introduziu
formalmente a carreira docente estruturada em regimes de dedicagao exclusiva,
inspirada no ideal humboldtiano de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e
extensdo. Por outro, modernizou a universidade para servir aos interesses do
desenvolvimento econémico nacionalista do regime (Cunha, 2007).

A partir dos anos 1990, porém, este projeto publico foi drasticamente

reconfigurado pela explosdo do setor privado e pela adocdo de politicas




neoliberais. A LDB (1996) e o PROUNI consolidaram um mercado educacional
onde predomina a légica do commodity. Neste contexto, a docéncia universitaria
sofreu um processo acelerado de precarizagdo: terceirizacdo, contratos
temporarios, salarios achatados e intensificagdo do trabalho sdo a nova norma
para uma grande maioria de professores, especialmente no setor privado
(Squissardi; Silva Junior, 2009). Portanto, a figura do "professor-pesquisador" de
tempo integral tornou-se a excegdo, ndo a regra, num cenario de

heterogeneidade extrema.

O trabalho docente hoje: entre a vocagado e a mercantilizagao

Na contemporaneidade, o trabalho docente universitario esta tensionado
por uma contradicdo fundamental. De um lado, persiste um ideal humanista e
vocacional, herdeiro da tradicdo medieval e humboldtiana, que concebe o
professor como um intelectual autonomo, dedicado a formacao critica de
cidadaos e a busca desinteressada do conhecimento. Do outro lado, avanga
um projeto de mercantilizacdo que redefine a educacdo como um servigo, a
universidade como uma empresa e o aluno como um cliente (Chaui, 2003).

Este processo de "empresariamento da universidade" (Slaughter;
Rhoades, 2004) submete o docente a uma logica de produtividade que nada
deve ao ethos académico tradicional. O professor é avaliado por indicadores
quantitativos (indice H, fator de impacto, captacdo de fundos), pressionado a
publicar em larga escala (muitas vezes em detrimento da profundidade) e a
adaptar seus cursos as "demandas do mercado". A sua autonomia pedagogica
e cientifica é cerceada por gestores, rankings universitarios e agéncias de
acreditacao (Ball, 2012).

A pandemia de COVID-19 funcionou como um acelerador brutal destas
tendéncias. A transicdo abrupta para o Ensino Remoto de Emergéncia (ERE)
intensificou sobremaneira a carga laboral, borrou os limites entre tempo de
trabalho e tempo de vida e aprofundou a dependéncia de plataformas digitais
privadas, que impdem suas proprias logicas a pratica pedagdgica (Santos; Silva;
Belmonte, 2021). Muitos docentes relatam esgotamento, sobrecarga mental e a
sensacao de estarem "sempre on".

O percurso histérico tragado demonstra uma transformacéo profunda: de

uma profissdo de prestigio, autonomia e reconhecimento social, o docente




universitario tornou-se, para muitos, um trabalhador precarizado, submetido a
metas, assediado por demandas administrativas e gerenciais, e sobrecarregado
por uma multiplicidade de tarefas. Este ambiente de pressao constante,
hiperavaliagdo e inseguranga laboral abrem caminhos para o adoecimento
mental e para a emergéncia de fenbmenos como o workaholism, onde o excesso
de trabalho é simultaneamente uma demanda externa e uma resposta

internalizada a presséao por produtividade (Dejours, 1992).
A vulnerabilidade ao workaholism na docéncia privada contemporanea

Os docentes do Ensino Superior privado se encontram em um contexto
de alta vulnerabilidade ao workaholism, em virtude de multiplos fatores que
incluem tanto as condi¢gdes de trabalho quanto as exigéncias institucionais. A
docéncia universitaria, por si so, ja exige dedicagdo multifacetada: o professor
nao apenas ministra aulas, mas também prepara materiais, orienta alunos,
participa de bancas, realiza pesquisas, publica artigos e, em muitos casos,
exerce fungdes administrativas. Quando essa multiplicidade de tarefas € somada
a precarizagao dos vinculos no setor privado, o risco de adoecimento se
intensifica (Sguissardi, 2009)

Dal Rosso (2006) argumenta que o Ensino Superior privado opera sob
uma logica de intensificagdo do trabalho, marcada por contratos temporarios,
multiplos vinculos empregaticios e cobranga incessante por produtividade. Essa
conjuntura estimula os docentes a extrapolarem sua jornada contratual, muitas
vezes assumindo mais horas-aula do que o ideal, a fim de garantir estabilidade
financeira. Como consequéncia, a sobrecarga de tarefas €& vivida como
inevitavel, naturalizando comportamentos tipicos do workaholism.

Dejours (1992), em seus estudos sobre a psicodinamica do trabalho,
destaca que o sofrimento no trabalho ndo é apenas resultado de condi¢cdes
externas, mas também da forma como o sujeito se relaciona com essas
demandas. No caso dos docentes, 0 excesso de dedicacao pode funcionar como
tentativa de manter a dignidade profissional diante da desvalorizagdo e da
instabilidade. Contudo, esse enfrentamento subjetivo frequentemente assume a
forma de compulsdo, mascarando o sofrimento psiquico.

Outro elemento central é a hiperconectividade digital, que se intensificou

durante e ap6s a pandemia da COVID-19. A transicdo abrupta para o ensino




remoto obrigou docentes a adaptarem suas praticas a plataformas virtuais,
ampliando significativamente o tempo de trabalho (Silva et al., 2022). Portanto,
mesmo no retorno ao modelo presencial, muitos professores permanecem
conectados fora do expediente, respondendo a mensagens de alunos,
preparando conteudos online e realizando corregcdes em ambientes virtuais de
aprendizagem. Essa dissolugdo das fronteiras entre trabalho e vida pessoal
amplia o risco de compulséao laboral.

Clark, Smith e Haynes (2020) ressaltam que o workaholism nao pode ser
entendido apenas como caracteristica individual, mas como reflexo de culturas
organizacionais que valorizam a performance extrema. No caso das instituicdes
privadas, a pressao por captagao de alunos, produgao académica e rankings de
desempenho estimula a naturalizagdo da sobrecarga. Esse contexto coloca os
docentes em uma posicdo de vulnerabilidade, levando-os a internalizar
exigéncias institucionais como se fossem falhas pessoais.

Dessa forma, o workaholism no Ensino Superior privado deve ser visto
como resultado de uma articulacido entre pressdes externas e respostas
subjetivas. Ao mesmo tempo em que os professores internalizam o discurso da
dedicacao extrema, as instituicbes se beneficiam da disponibilidade ilimitada
desses profissionais. Esse ciclo, no entanto, tem custos elevados para a saude
mental e para a qualidade da educacao oferecida. Portanto, na proxima secao
sera discutido como uma cultura organizacional exigente por alta produtividade
pode acarretar em problemas psicologicos e na precarizagcdo do desempenho
dos proprios colaboradores. No Capitulo |l, sera discutido aspectos

organizacionais que impulsionam o comportamento workaholic, com énfase na

cultura organizacional e na precarizagao do trabalho docente.
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CULTURA ORGANIZACIONAL E PRECARIZAGAO DO TRABALHO
DOCENTE

Apods a contextualizagado do workaholism no Capitulo |, esta se¢ao tem
como objetivo analisar os fatores institucionais e organizacionais que favorecem
o desenvolvimento desse fendmeno no Ensino Superior privado. A compreensao
do trabalho docente ndo pode se restringir aos aspectos individuais do
comportamento, mas deve considerar o ambiente institucional no qual os
professores estao inseridos, marcado por exigéncias, normas culturais e formas
especificas de gestéo.

Nesse contexto, discute-se inicialmente como a cultura organizacional das
universidades privadas, pautada em valores de produtividade e competitividade,
contribui para a construcédo da percepcao de que a dedicacao ilimitada constitui
um requisito para o sucesso profissional. Em seguida, examina-se o processo
de precarizagao e intensificacdo do trabalho docente, evidenciando as condi¢cdes
objetivas que impdéem multiplos vinculos laborais e jornadas extenuantes. A
secao também analisa a expans&o do gerencialismo académico e das métricas
de produtividade, que tém transformado a docéncia em uma atividade cada vez
mais regulada por indicadores de desempenho.

Por fim, analisa-se a influéncia da hiperconectividade e do ensino remoto,
fatores que tém dissolvido as fronteiras entre vida pessoal e trabalho,
intensificando a compulsdo laboral. Dessa forma, a secao evidencia que o
workaholism entre docentes ndo se configura apenas como resultado de
escolhas individuais, mas como uma expresséo de estruturas organizacionais e
de um modelo universitario que naturalizam a sobrecarga e promovem a

disponibilidade permanente.

Cultura Organizacional no Ensino Superior privado

O conceito de cultura organizacional € amplamente discutido nos campos
da Administragdo e da Sociologia das Organizagdes, sendo compreendido como
o conjunto de valores, crencas, simbolos e praticas que orientam o
comportamento dos individuos em um determinado ambiente institucional.

Nesse sentido, Schein (2010) define cultura organizacional como um padréo de

pressupostos basicos compartilhados que um grupo desenvolve a medida que




aprende a lidar com desafios de adaptacao externa e integracao interna. Esses
pressupostos, transmitidos aos novos membros, moldam percepcoes,
pensamentos e sentimentos em relacido ao ambiente de trabalho, influenciando
praticas, normas e expectativas comportamentais.

Complementarmente, Morgan, Bergamini e Coda (1996), ao explorarem
as organizagdes sob a perspectiva cultural, argumentam que elas funcionam
como sistemas simbdlicos, nos quais a realidade € socialmente construida,
enfatizando que a cultura organizacional € um fendmeno profundamente
enraizado e ndo meramente superficial. No Ensino Superior privado, a cultura
organizacional é fortemente marcada pela logica da produtividade e da
competitividade, reproduzindo valores tipicos do modelo empresarial.

Como observa Chaui (2003), a universidade contemporéanea,
especialmente no setor privado, tende a se configurar como uma instituicdo
orientada por principios de eficiéncia e resultados, aproximando-se
progressivamente de uma empresa prestadora de servigos. Esse fenbmeno
integra o que Slaughter e Leslie (1997) denominam “capitalismo académico”, em
que instituicbes e agentes se adaptam para competir em um mercado
educacional.

Nesse cenario, os docentes deixam de ser reconhecidos primordialmente
como intelectuais autbhomos e passam a ser avaliados com base em
indicadores de desempenho, tais como numero de aulas ministradas, artigos
publicados ou alunos orientados, configurando-se como um homo academicus
reconfigurado pelas demandas mercantis, conforme a analise de Bourdieu
(1984). Hofstede (2001) ressalta que a cultura organizacional exerce influéncia
significativa sobre a conduta dos trabalhadores, estabelecendo normas n&o
escritas que orientam o comportamento esperado. Nas universidades privadas,
a énfase em valores como disciplina, comprometimento e dedicacao ilimitada ao
trabalho tende a naturalizar praticas propicias ao workaholism.

Os professores sao incentivados a manter disponibilidade permanente, a
assumir multiplas responsabilidades e a internalizar a ideia de que o esforgo
individual constitui 0 unico caminho para reconhecimento e estabilidade na
carreira académica. Essa pressdo cultural constante por produtividade e

disponibilidade integral dilui as fronteiras entre vida profissional e pessoal,

promovendo uma conduta laboral compulséria (Schaufeli et al., 2008).




Essa cultura institucional também reforca uma visdo meritocratica,
segundo a qual apenas os docentes capazes de conciliar elevada carga horaria,
producao académica e engajamento em projetos institucionais sdo considerados
exemplares (Dourado, 2015). Em vez de questionar as condigdes objetivas de
trabalho, essa logica transfere a responsabilidade para o individuo, como se a
capacidade de resistir a sobrecarga fosse exclusivamente uma questao de
mérito pessoal.

Nesse sentido, essa perspectiva se alinha ao que Antunes (2006)
identifica como um trago central das sociedades neoliberais, a individualizagao
das responsabilidades e a ocultagdo dos processos estruturais de precarizagao.
Sennett (2006) corrobora essa analise ao demonstrar como a erosao do carater
no novo capitalismo leva a internalizagdo dos fracassos e a glorificagdo da
resiliéncia individual em meio a condigdes de trabalho desgastantes.

Além disso, a cultura organizacional das instituicdes privadas de Ensino
Superior insere-se em um mercado altamente competitivo. O crescimento
acelerado desse setor no Brasil, especialmente a partir da década de 1990, com
a expansao de universidades corporativas e conglomerados educacionais,
consolidou um ambiente em que a Iégica empresarial se sobrepde aos ideais
humanistas e cientificos da universidade (Chaui, 2003). Como consequéncia, a
figura do docente é ressignificada, deixa de ser o “mestre” intelectual e passa a
ser um trabalhador polivalente, responsavel por atender as multiplas demandas
institucionais e mercadoldgicas, atuando simultaneamente como educador,
pesquisador, gestor e promotor da institui¢ao.

A cultura organizacional no Ensino Superior privado contribui diretamente
para a reproducao do workaholism, nao como uma escolha individual, mas como
efeito de um ambiente institucional que valoriza e premia a dedicagao excessiva,
enquanto marginaliza qualquer tentativa de equilibrio entre vida profissional e
pessoal. A internalizacdo desses valores e praticas pela comunidade docente
nao constitui um desvio, mas uma resposta funcional a um sistema que opera

sob a légica da maximizagéo da produtividade e da rentabilidade, ocultando suas

contradigbes sob o véu do mérito e do comprometimento individual (Dejours,
1999).




Cultura Organizacional no Ensino Superior privado

Além da internalizagdo dos valores de produtividade e competitividade, é
crucial considerar como a propria cultura brasileira, que frequentemente glorifica
o esforgo intenso e o sacrificio laboral, interage com a cultura organizacional das
universidades privadas. Como apontam Vazquez et al. (2018), trabalhar demais
€ socialmente aceito e até incentivado no Brasil, o que abre portas para a
normalizacdo de comportamentos workaholics. Essa conotagao positiva
atribuida a dedicacado excessiva atua como um mecanismo cultural poderoso,
silenciando o sofrimento psiquico e fazendo com que o docente interprete seu
préprio esgotamento como uma falha pessoal, € ndo como um resultado de
demandas institucionais exacerbadas.

Portanto, a busca por reconhecimento e a inseguranga profissional,
citadas como motivadores da dedicagdo excessiva, séo intensificadas por uma
cultura organizacional que opera sob a logica do “capitalismo académico”. A
figura do docente, conforme descrita por Clark, Smith e Haynes (2020), ndo é
apenas a de um trabalhador polivalente, mas a de um sujeito que, em resposta
a essas pressodes culturais e institucionais, desenvolve uma reagao subjetiva de
compulsdo laboral. Dessa forma, a cultura organizacional ndo so6 valoriza a
disponibilidade permanente, mas ativamente produz subjetividades workaholics,
nas quais o medo da desvalorizagdo e o anseio por validagao se tornam

combustivel para uma dedicacido autodestrutiva.

Precarizagao e intensificagao do trabalho docente

A precarizagdo do trabalho € um fendbmeno estrutural amplamente
discutido nas Ciéncias Sociais, referindo-se ao desmonte progressivo das
garantias laborais, marcado pela instabilidade contratual, perda de direitos,
reducao salarial e intensificagao das jornadas. Ricardo Antunes (2006), em sua
obra Os sentidos do trabalho, destaca que o neoliberalismo promoveu uma
reestruturagdo produtiva que flexibilizou relacbes de emprego, enfraqueceu
sindicatos e reduziu a protecdo social dos trabalhadores, inserindo a
precariedade como uma nova norma. No campo da educacgao superior, esse

processo se manifestou de forma intensa e particular, especialmente no setor

privado, onde a légica de mercado se impée com mais forga.




Dal Rosso (2008) analisa a intensificagdo do trabalho como uma das
principais caracteristicas da sociedade contemporanea, definindo-a ndo apenas
como um aumento quantitativo de tarefas, mas como uma elevagéo qualitativa
da exigéncia de produtividade em tempo cada vez mais reduzido. Para o autor,
a busca incessante por eficiéncia faz com que os trabalhadores sejam
constantemente pressionados a realizar mais atividades em menos tempo,
fendbmeno que, no caso dos docentes, se expressa de forma multifacetada: na
sala de aula, na pesquisa, na extensdo e nas demandas administrativas. No
Ensino Superior privado, essa intensificagdo se agrava pela multiplicidade de
vinculos empregaticios: muitos professores, categorizados por Harvey (2001)
como parte de um “precariado” intelectual, precisam atuar em duas ou mais
instituicbes para garantir uma renda minima, o que eleva a carga semanal a
niveis insustentaveis e fragmenta sua atuagao profissional.

A partir da década de 1990, com a expanséao desregulada do setor privado
de Ensino Superior, a precarizagdo tornou-se ainda mais evidente e
institucionalizada. Contratos temporarios (como os de tempo determinado e a
prestacdo de servicos via Pessoa Juridica), baixos salarios, auséncia de
estabilidade e vinculos sem garantia de dedicagao exclusiva sdo marcas desse
processo (Oliveira, 2007). Muitos docentes se veem obrigados a lecionar em
varias universidades, percorrendo longas distancias, sem tempo adequado para
pesquisa, orientacdo académica e preparacdo de aulas qualificadas. Essa
realidade de sobrevivéncia profissional, aliada a pressao por resultados
mensuraveis, contribui diretamente para a internalizagdo de comportamentos
tipicos do workaholism, ja que a permanéncia e a subsisténcia na carreira
exigem uma disponibilidade laboral permanente e a demonstragao constante de
produtividade (Alves, 2000).

Outro aspecto fundamental desse processo € a significativa perda de
autonomia académica. Se antes o professor universitario usufruia de
consideravel liberdade para definir conteudos, metodologias e rumos de sua
investigacéo intelectual, sendo reconhecido como um profissional dotado de
expertise, hoje ele é frequentemente submetido a curriculos padronizados,
sistemas rigidos de avaliagao institucional e a um regime de controle pedagogico

que restringe sua criatividade e criticidade. Isso faz com que a docéncia

universitaria, em muitos casos, se aproxime de um trabalho taylorizado,




fragmentado e controlado por métricas externas de desempenho (Hage, 2003).
A prépria atividade intelectual é transformada em um produto, sujeito as mesmas
leis de produtividade e eficiéncia que regem o ch&o de fabrica, em um processo
que Ritzer (1993) chamou de “mcdonaldizagao” do Ensino Superior.

Essa precarizagao estrutural tem impacto direto e severo na saude mental
dos professores. A necessidade de manter multiplos empregos, aliada a
constante inseguranga sobre a renovagdo dos contratos e a pressao por
publicagdes e captacdo de alunos, gera um estado de ansiedade, estresse
cronico e esgotamento profissional, frequentemente identificado pela sindrome
de burnout (Dalcin; Carlotto, 2017). Em consequéncia, os docentes, imersos
nessa légica perversa, acabam incorporando o excesso de trabalho e a
autoexploracdo como uma pratica naturalizada e até valorizada, sem perceber
que se trata de um processo de desgaste fisico e mental gerado por condigdes
estruturais.

Essa realidade evidencia que o workaholism no Ensino Superior privado
nao € apenas uma escolha individual ou um traco de personalidade, mas uma
resposta adaptativa, e muitas vezes for¢cada, a condi¢gdes precarias de trabalho
que exigem dedicacao desmedida e disponibilidade total como unicas formas de
garantir a sobrevivéncia profissional e a reprodugdo social do proprio
trabalhador. A naturalizagdo desse ciclo perpetua a légica da produtividade
téxica, ocultando suas raizes na mercantilizacdo da educacao.

A intensificagao do trabalho, analisada por Dal Rosso (2006) como um
aumento qualitativo das exigéncias em menor tempo, assume contornos
dramaticos quando se observa sua relacdo com o workaholism. Muitos docentes,
submetidos a instabilidade contratual e a necessidade de multiplos vinculos, ndo
trabalham excessivamente apenas por imperativo financeiro, mas também por
uma compulsao interna alimentada pela inseguranca. Conforme Andreassen et
al. (2014), o workaholism €& impulsionado por fatores internos como
perfeccionismo e ansiedade, que sdo exacerbados em um ambiente precarizado
onde a permanéncia na carreira é constantemente posta em cheque.

As consequéncias dessa dindmica vao além do esgotamento fisico,
atingindo a esfera psiquica de forma severa. O sofrimento gerado pela

precarizagao € agravado pelo que Dejours (1992) denomina de “sofrimento

ético”, quando o docente vé a esséncia de seu trabalho educacional esvaziada




pela logica gerencialista. Essa frustragdo subjetiva, somada a pressao por
resultados mensuraveis, pode levar o professor a um ciclo vicioso de
autoexploragao, na tentativa patolégica de reencontrar o sentido e o valor de sua
profissdo. A naturalizacdo dessa sobrecarga, portanto, ndo €& apenas uma
questao de condi¢cbes objetivas, mas também uma armadilha subjetiva que
transforma a luta pela sobrevivéncia profissional em um adoecimento psiquico

silencioso.

Gerencialismo e métricas de produtividade

Outro fator institucional central que favorece o desenvolvimento do
workaholism no Ensino Superior é a adogao generalizada do gerencialismo,
também conhecido como new public management ou managerialism (Ball,
2010). Trata-se da aplicagao sistematica de principios e técnicas de gestéo
empresarial ao campo da educagao, com énfase na eficiéncia operacional, na
mensuragao quantitativa de resultados e no controle rigido por meio de
indicadores de desempenho. Chaui (2003) critica duramente esse processo,
argumentando que a universidade, tanto publica quanto privada no Brasil, tem
sido progressivamente submetida a uma légica mercantil que esvazia sua fungéo
social. Neste novo paradigma, o conhecimento deixa de ser um fim em si mesmo,
um bem publico e um espaco de critica social, e passa a ser tratado como uma
commodity, um produto a ser transacionado no mercado educacional.

A teoria de Ball (2010) sobre performatividade é fundamental para
compreender esse fenbmeno. Para o autor, a performatividade € uma cultura e
um modo de regulagédo que avalia o trabalho docente com base em indicadores
e comparagoes de desempenho. Isso transforma as praticas educacionais, pois
os professores passam a ser julgados nao pela qualidade intrinseca de seu
ensino ou pela relevancia social de sua pesquisa, mas por sua capacidade de
gerar “dados performativos”, como artigos em periddicos indexados, citagdes,
captacao de recursos ou indices de satisfacdo discente. Sua identidade
profissional é, assim, reconfigurada em torno da nogao de um “empreendedor de
si mesmo”, constantemente auditado e ranqueado.

Nesse modelo, o professor € avaliado por sua performance em um

espectro multifacetado e quase sempre inatingivel de metas: volume de artigos

publicados em periddicos de alto fator de impacto, captagdo de recursos




financeiros externos via agéncias de fomento, participagdo em congressos
internacionais, orientacdo de um numero crescente de discentes, além de
engajamento em projetos de extensdo e em comissdes institucionais (Ball,
2010).

A pressao por produtividade cientifica intensificou-se principalmente com
a atuacao de agéncias reguladoras como a CAPES e a utilizagdo do sistema
Qualis, que estabelece critérios cada vez mais rigorosos e frequentemente
burocraticos para a classificacdo de veiculos de publicacdo e para a avaliagcéo
dos programas de pos-graduacao. Embora inegavelmente tenha impulsionado a
producao académica quantitativamente, esse modelo também gerou uma cultura
téxica de “publicar ou perecer” (publish or perish), que reforga diretamente o
comportamento workaholic, na medida em que a sobrevivéncia na carreira
académica é condicionada a uma produtividade incessante e mensuravel (Souza
et al., 2020).

No setor privado, o gerencialismo assume contornos ainda mais explicitos
e imediatistas (Dourado, 2015). As instituicbes, operando em um mercado
altamente competitivo, implementam sistemas de avaliacdo docente que
privilegiam indicadores ligados diretamente a rentabilidade e a atratividade
comercial. Professores sédo avaliados por indices de satisfagao discente, muitas
vezes coletados por pesquisas de opinidao simplificadas, pela capacidade de
captar e reter matriculas, e por taxas de aprovagdo em suas disciplinas (Ball,
2010).

Em muitos casos, a pressao por resultados quantitativos suplanta a
qualidade pedagdgica do ensino e a profundidade da investigacéo cientifica,
criando um ambiente de inseguranga constante em que o docente precisa estar
sempre “em evidéncia”, performando sucesso e disponibilidade, para garantir
sua permanéncia no quadro institucional. Esta l6gica € analisada por Dejours
(1992) ao discutir a ideologia da performance, que leva o trabalhador a um
engajamento subjetivo total com as metas da organizagdo, muitas vezes as
custas de sua saude mental.

Esse sistema de métricas e a cultura da performatividade se alinham
perfeitamente ao que Antunes (2006) identifica como o “fetichismo da

produtividade”. a ideia de que a quantidade € sempre mais valorizada que a

qualidade. Como consequéncia, o professor internaliza a légica da competigéo




generalizada, sente-se permanentemente insuficiente e culpabilizado por nao
dar conta de demandas sempre crescentes, e passa a trabalhar de forma
compulséria e expansionista na tentativa de atender a todas as exigéncias. Esta
dindmica psiquica e laboral € a esséncia do workaholism, um estado no qual o
sujeito, movido por uma angustia de inadequacao e pela internalizagcao dos
imperativos gerenciais, nunca se sente satisfeito com sua produgdo e esta
sempre perseguindo metas inalcangaveis, em um ciclo de autoexploragédo sem
fim (Schaufeli; Taris; Bakker, 2006).

O gerencialismo e o regime de métricas de produtividade ndo apenas
aprofundam a precarizagdo do trabalho docente, mas também criam um
ambiente organizacional estruturalmente patogénico. Este ambiente ndo apenas
favorece, mas ativamente produz, o adoecimento fisico e mental e a compulsio
pelo trabalho, transformando o espaco universitario, outrora dedicado a critica e
ao saber, em um palco de intensa competicdo, ansiedade e esgotamento
(Dejours, 1992). A naturalizagdo dessa cultura, onde a velocidade de publicagéo
supera a densidade do pensamento e a popularidade do docente supera sua
capacidade critica, representa uma profunda contradicdo com os valores
humanistas e cientificos que deveriam fundamentar a vida académica.

O modelo de performatividade de Ball (2010) encontra um correlato
preciso na distingdo contemporanea entre work engagement (engajamento
saudavel) e workaholism (compuls&o patologica), proposta por Schaufeli et al.
(2009). Sob o regime gerencialista, as métricas de produtividade confundem
deliberadamente esses dois conceitos, tratando a compulsdo workaholic como
um engajamento exemplar a ser premiado. Essa distorgao é fundamental para a
manutengdo do sistema, pois transforma um comportamento patolégico e
disfuncional em um ideal a ser perseguido, mascarando seus graves efeitos
colaterais para a saude mental.

A internalizacao dessas métricas pelo docente é tao profunda que, como
observam Clark, Smith e Haynes (2020), o trabalho compulsivo (working
compulsively) passa a ser motivado ndo mais por demandas externas explicitas,
mas por uma ansiedade internalizada e uma sensagao de inadequagdo. O
professor, transformado em um “empreendedor de si”, passa a se autoauditar e

a se cobrar incessantemente, perseguindo metas inalcangaveis de publicagao,

captacao de alunos e indices de satisfagdo. Nesse cenario, o gerencialismo n&o




se limita a precarizar as condi¢des de trabalho; ele sequestra a subjetividade do
docente, fazendo com que ele seja o principal agente de sua propria exploragao,
em um ciclo de autoexigéncia que caracteriza a dimensdo compulsiva do

workaholism.

A hiperconectividade e o ensino remoto

A expansdo das tecnologias digitais de informagdo e comunicacao
trouxeram transformacdes profundas e estruturais para a organizacdo e a
experiéncia do trabalho docente (Castells, 2009). Entdo, se por um lado tais
tecnologias ampliaram as possibilidades pedagdgicas, o acesso a informacéo e
a flexibilidade de interagao, por outro, operaram como um vetor decisivo para a
consolidacdo do fendbmeno da hiperconectividade. Este fenbmeno caracteriza-
se pela expectativa social e institucional de que o professor permaneca
constantemente disponivel e responsivo a demandas académicas, dissolvendo
progressivamente as barreiras que tradicionalmente separavam o tempo de
trabalho do tempo de vida pessoal e familiar.

Com a difusdo massiva de ferramentas como e-mails institucionais,
grupos de WhatsApp, ambientes virtuais de aprendizagem (Moodle, Google
Classroom) e plataformas de videoconferéncia (Zoom, Teams), criou-se uma
cultura da conectividade permanente. Molino, Bakker e Ghislieri (2016) apontam
que essa impossibilidade de desconexao constitui um dos fatores criticos que
intensificam o workaholism.

O trabalhador do conhecimento, incluindo o docente, desenvolve uma
ansiedade de resposta imediata, sentindo-se obrigado a interagir com
mensagens e solicitagdes a qualquer hora e em qualquer lugar, mesmo muito
além do horario contratualmente estabelecido. Esse fenémeno ¢é
conceptualizado por Chesley (2014) como “blurring of boundaries”
(embagamento das fronteiras), onde a tecnologia, ao invés de libertar, torna o
trabalho uma presencga invasiva e perene na vida do individuo.

A pandemia da COVID-19 representou um ponto de inflexdo que acentuou
exponencialmente esse processo. A transigao abrupta e emergencial para o
Ensino Remoto Emergencial (ERE) forgou os docentes a uma reconversao

acelerada de suas praticas. Esta fase exigiu a adaptacdo apressada de

conteudos, a aprendizagem autodidata de complexas ferramentas digitais e a




provisdo de um suporte técnico e emocional quase integral aos estudantes, tudo
isso frequentemente sem a infraestrutura adequada ou o reconhecimento
institucional do esforgo despendido (Souza et al., 2020).

Pinho et al. (2021), em estudo com 1.444 docentes da rede privada
durante a pandemia, constataram que 76,8% dos professores relataram
aumento da jornada laboral no trabalho remoto, com 83,7% pretendendo manter
o uso de ferramentas digitais mesmo apds o retorno presencial, evidenciando a
persisténcia da cultura da conexdo permanente. Portanto, a sensacao de que “o
trabalho nunca termina”, alimentada pela presenca fisica do ambiente laboral no
espago doméstico através dos dispositivos digitais, consolidou-se como um dos
principais gatilhos para a compulsao laboral e a incapacidade de desligar
psicologicamente.

No setor privado de Ensino Superior, essa hiperconectividade € nao
apenas uma consequéncia da tecnologia, mas uma exigéncia explicita e
institucionalizada. As instituicdes, na sua busca por eficiéncia operacional e
satisfacdo do “cliente-aluno”, frequentemente implementam sistemas de
monitoramento que demandam relatorios de atividade em tempo real, controle
de presenca virtual dos discentes e interacao rapida e constante nas plataformas
digitais (Ball, 2010).

O docente, ja submetido as pressbes da precarizagdo com multiplos
vinculos e baixa remuneracéo, vé-se compelido a expandir sua jornada de forma
invisivel e ndo remunerada para atender a essas exigéncias, internalizando a
I6gica da disponibilidade permanente como um novo imperativo categorico da
profissdo. Esta dindmica é analisada por Han (2017) sob o conceito de
“sociedade do cansacgo”, na qual o sujeito de desempenho explora a si mesmo
voluntaria e compulsoriamente, acreditando estar em um regime de liberdade,
quando, na realidade, esta mais aprisionado.

Dessa forma, observa-se que a cultura organizacional das instituicoes
privadas de Ensino Superior, quando aliada sinergicamente a precarizagao
estrutural das condi¢cdes de trabalho, ao regime gerencialista de métricas de
produtividade e a pressdo tecnolégica da hiperconectividade, facilitam a

intensificagdo extrema das jornadas docentes e a naturalizagcao ideoldgica da

dedicacao excessiva (Antunes, 2018).




Este tridngulo de fatores institucionais e organizacionais nao apenas
transforma radicalmente a identidade profissional do professor universitario, de
mestre intelectual a trabalhador polivalente e conectado, mas também impde
novas e mais sofisticadas formas de controle e de exigéncia de desempenho,
que frequentemente extrapolam os limites fisiolégicos e psicolégicos do
suportavel (Dejours, 1992). As consequéncias imediatas e mais visiveis desse
processo, porém, nao se limitam a dimensao organizacional ou contratual: elas
atingem em cheio a subjetividade e a saude dos docentes, materializando-se em
um espectro de agravos que inclui estresse cronico, ansiedade generalizada,
sindrome de burnout e sofrimento psiquico profundo.

A hiperconectividade, potencializada pelo ensino remoto e pelas
plataformas digitais, criou uma nova fronteira para a intensificagdo do trabalho,
descrita por Molino, Bakker e Ghislieri (2016) como uma dificuldade de
desconexao que agrava o workaholism. No setor privado, onde a cultura da
disponibilidade ja era intensa, a expectativa de resposta imediata a e-mails e
mensagens fora do horario comercial dissolveu por completo os limites entre o
tempo profissional e o pessoal. Esse “embagamento das fronteiras” (Chesley,
2014) transforma o ambiente doméstico em uma extensdo nao remunerada do
espago de trabalho, impedindo a recuperagdao psicolégica necessaria e
alimentando a compulsao laboral.

Para enfrentar esse novo desafio, tornam-se urgentes politicas
institucionais que vao além do discurso genérico sobre bem-estar. Como
propdéem Derks, Van Mierlo e Schmitz (2014), é fundamental a implementagao
de “politicas de desconexao digital”, que estabelecam diretrizes claras sobre
horarios de resposta e o0 uso de plataformas de comunicagao. Tais medidas sao
um antidoto necessario contra a cultura da conexao permanente, pois ajudam a
ressignificar a disponibilidade constante, mostrando que ela ndo é uma
demonstracao de comprometimento, mas um fator de risco para a saude mental
e para a propria qualidade do trabalho intelectual. Sem essa ruptura, a
hiperconectividade continuara a ser um vetor silencioso de esgotamento e
sofrimento psiquico para o docente. E nesse ponto que se insere a discuss&o do

Capitulo Ill, voltado a discutir os impactos do workaholism sobre a saude mental

e emocional dos professores universitarios.
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WORKAHOLISM E SOFRIMENTO PSiQUICO: REPERCUSSOES NA SAUDE
MENTAL DOS DOCENTES

A relagao entre o trabalho e a saude mental € historicamente ambigua.
Por um lado, o trabalho constitui uma das principais fontes de identidade,
pertencimento e realizagdo humana; por outro, pode tornar-se um espaco de
sofrimento, alienagdo e adoecimento. No caso do docente do Ensino Superior
privado, o fenbmeno do workaholism assume uma forma intensa, pois é
sustentado por estruturas institucionais que associam o valor profissional a
produtividade incessante. O resultado € um modo de subjetivagdo pautado pela
exaustdo, ansiedade e perda de sentido, que compromete o bem-estar psiquico
e as relagdes sociais.

Como destaca Dejours (1992), o sofrimento psiquico no trabalho emerge
quando ha um descompasso entre as exigéncias da organizagdo e as
possibilidades reais de realizagdo subjetiva do trabalhador. No caso dos
professores universitarios, essa desproporcdo se manifesta na pressao
constante por desempenho, associada a falta de reconhecimento simbdlico e as
condi¢bes precarias de trabalho. Assim, o workaholism deve ser entendido n&o
apenas como um excesso de envolvimento laboral, mas como uma forma de
defesa psiquica diante da inseguranca e da perda de autonomia profissional.

Portanto, o trabalho docente no Ensino Superior privado, quando
atravessado por condicdes precarias, cobrancas excessivas e uma cultura
organizacional que naturaliza a sobrecarga, pode desencadear ndo apenas
comportamentos workaholics, mas também sofrimento psiquico significativo.
Sendo assim, esta secdao busca analisar as principais manifestacdes desse
adoecimento, articulando as dimensdes compulsivas do workaholism com
quadros de estresse, burnout, ansiedade e outros agravos a saude mental. Além
disso, discute-se o conceito de “sofrimento ético” e as repercussdes do excesso

de trabalho na qualidade de vida e nos vinculos sociais dos docentes.

Estresse, ansiedade, insénia e burnout como expressoes do workaholism

O workaholism tem sido consistentemente associado a uma série de

agravos a saude mental, especialmente em contextos laborais marcados por alta

demanda e baixo controle. Entre as manifestacbes mais frequentes estdo o




estresse cronico, a ansiedade, a insbnia e a sindrome de burnout, condigdes que
nao raro se apresentam de forma combinada, configurando um cenario de
adoecimento multidimensional (Schaufeli et al., 2008; Maslach; Leiter, 2021).
Para sintetizar as principais relagcdes entre o workaholism e seus
desdobramentos na saude docente, o Quadro 4 sintetiza os elementos
conceituais e empiricos que articulam o workaholism as repercussdes na saude
docente, permitindo visualizar de forma integrada os fatores favorecedores e

consequéncias do fenbmeno.

Quadro 4 — Workaholism em docentes do Ensino Superior privado

Vicio errj tra.balho, caracterizado por Oates  (1971);
compulsdo interna para trabalhar Schaufeli et al
excessivamente, mesmo sem '

Conceito de
Workaholism

necessidade real.

(2008).

Trabalho excessivo; compulsao interna;

Schaufeli et al.

Consequéncias
a saude

insdnia, ansiedade, deterioracdo de
vinculos familiares e sociais.

Caracteristicas | dificuldade de desconexao; negligéncia | (2009);
principais de vida pessoal e saude. Andreassen et
al. (2014)
Fatores que Pressao por produtividade, instabilidade | Dal Rosso
f contratual, multiplos vinculos, métricas | (2006); Molino;
avorecemo |. .. . . . e
fenémeno |nst|tumo.na|s, uso excessivo de | Bakker; Ghislieri
tecnologia. (2016)
Estresse crénico, exaustdo emocional, | Clark; Smith;

Haynes (2020);
Andreassen et

Propostas de
enfrentamento

docente, limites claros de carga de
trabalho, promocdo de bem-estar e
saude mental.

al. (2014)
Especificidades Cargla dhorarla elevada, cobrangas,, por ol .
do setor resulta Qs, ) contratos  temporarios, a 0SSO
. desvalorizacdo do trabalho docente, | (2008).
privado ) o :
intensificacdo da jornada.
Politicas institucionais de valorizacao | Clark; Smith;

Haynes (2020);
Schaufeli et al.
(2009)

Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

Conforme detalhado no quadro 4, as consequéncias a saude do
workaholism incluem manifestagdes psicofisiolégicas como o estresse crénico e
a exaustdao emocional. Estes surgem como respostas a exigéncias continuas

que ultrapassam a capacidade do individuo de se adaptar a elas. Para docentes

workaholics, a incapacidade de se desligar do trabalho, mantém o organismo em




estado de alerta constante, elevando niveis de cortisol e contribuindo para
desregulagcbes neuroenddcrinas (Andreassen et al., 2014). Esse estado
prolongado de tensdo € agravado pela internalizagdo de pressbes por
produtividade e pelo medo do fracasso profissional, elementos intrinsecos aos
fatores que favorecem o fendbmeno listados no quadro, como a pressao por
produtividade e a instabilidade contratual (Clark; Smith; Haynes, 2020).

A ansiedade, também listada entre as consequéncias no Quadro 01,
manifesta-se como uma apreensdo difusa e persistente, frequentemente
associada a necessidade de controle e a antecipagao de falhas. Andreassen et
al. (2014) associam o workaholism a tragos de personalidade como o
neuroticismo, que inclui uma predisposicao para experimentar emocdes
negativas, como a ansiedade. Essa vulnerabilidade psicolégica se reflete em
comportamentos de superpreparagao, verificagcdo excessiva de tarefas e
dificuldade de delegagao, na tentativa de controlar a ansiedade através do
excesso de trabalho. No Ensino Superior privado, onde a instabilidade contratual
€ a cobranca por resultados sao intensas, a ansiedade pode se tornar um traco
estruturante da experiéncia docente, alimentando um ciclo vicioso de mais
trabalho e mais desgaste (Gomes et al., 2023).

A insbnia e outros disturbios do sono, igualmente presentes no quadro de
consequéncias, sao recorrentes entre docentes workaholics. A dificuldade de
“desligar” o pensamento de questdes laborais compromete a qualidade do sono,
resultando em noites mal dormidas e fadiga acumulada (Cardoso et al., 2020). A
privacdo de sono, por sua vez, reduz a capacidade de regulagdo emocional e a
resiliéncia ao estresse, ampliando a vulnerabilidade a outros transtornos e
aprofundando o ciclo de adoecimento.

Por fim, a sindrome de burnout, intimamente relacionada a exaustio
emocional descrita no Quadro 4, representa talvez a consequéncia mais grave
do workaholism prolongado. Caracterizada pelo esgotamento profundo, cinismo
e reducao da eficacia profissional, o burnout € um estado de colapso psicofisico
(Maslach; Leiter, 2021). Schaufeli et al. (2008) alertam que, embora workaholism
e burnout sejam construtos distintos, o primeiro € um preditor robusto do

segundo. Na docéncia privada, onde muitas vezes faltam o reconhecimento e o

suporte institucional necessarios (fatores cujo enfrentamento é sugerido na




ultima linha do Quadro 01), o burnout torna-se a face mais visivel de um
sofrimento ha muito silenciado (Dalcin; Carlotto, 2017).

Além dessas manifestacbes diretas, € importante destacar que o
workaholism também pode desencadear ou agravar condicbes de saude
preexistentes, como transtornos depressivos e somatizagbes. A sobrecarga
cronica atua como um fator desencadeante de processos inflamatérios e
alteragdes no sistema imunoldgico, conforme demonstrado em estudos recentes
sobre a psiconeuroimunologia do estresse laboral (Kenyherhz et al., 2024).
Dessa forma, compreender o workaholism como um fendmeno que transcende
a esfera comportamental e adentra o campo da saude integral torna-se
imperativo para o desenvolvimento de estratégias de prevengao e cuidado

efetivas.

Sofrimento ético e perda de sentido do trabalho

Além das manifestagdes sintomaticas, o workaholism no contexto docente
esta intimamente ligado ao que Dejours (1992) denominou de “sofrimento ético”.
Trata-se de um sofrimento relacionado ndo apenas a carga de trabalho em si,
mas a frustragao de valores, a perda de autonomia e ao esvaziamento do sentido
do oficio. Para o docente, cuja identidade profissional frequentemente se
constréi em torno de ideais como a formacdo critica, a producdo de
conhecimento e o servico a sociedade, a subordinagdo do trabalho a l6gicas
estritamente mercantis e performaticas gera um conflito ético-profundo (Chaui,
2003).

Esse sofrimento ético € agravado pela precarizagdo das condigcbes de
trabalho e pela intensificacdo das tarefas, que impedem o professor de exercer
sua vocagao com a qualidade e a profundidade desejadas. Quando o trabalho
perde seu sentido original e passa a ser orientado por métricas vazias de
significado, como indices de satisfagdo discente simplificados ou metas de
publicacdo em larga escala, o docente pode recorrer a autoexploragdo como
tentativa de recompor simbolicamente o valor de sua atividade (Antunes, 2018;
Dejours, 1992).

Nesse cenario, o workaholism pode ser interpretado ndo apenas como

patologia individual, mas como uma “solugdo” subjetiva diante da contradicdo

entre os valores académicos tradicionais e as demandas do capitalismo




académico (Slaughter; Leslie, 1997). Trabalhar compulsivamente seria, assim,
uma forma de negar o sofrimento ético e buscar, no excesso de atividade, uma
reconexao ilusoria com o sentido perdido. No entanto, essa estratégia é
paradoxal: quanto mais o docente se dedica ao trabalho, mais se afasta dos
valores que originalmente motivaram sua escolha profissional, aprofundando o
sentimento de alienagao e inadequacao (Figueiredo; Berno, 2022).

A perda de sentido também se relaciona com o que Ball (2010) chama de
“‘perda do prazer de ensinar”’. Sob a cultura da performatividade, o professor é
levado a priorizar atividades que rendem indicadores mensuraveis em
detrimento daquilo que realmente acredita ser importante para a formacgéao
discente. Essa dissonancia entre o que é valorizado institucionalmente e o que
€ sentido como pedagogicamente significativo corréi a identidade docente e
alimenta um mal-estar difuso, que muitas vezes ndo € nomeado, mas se
manifesta sob a forma de desesperanca, ironia cinica ou adesao resignada as
regras do jogo (Ball, 2010; Dourado, 2015).

Além disso, o ambiente competitivo e individualista reduz as
possibilidades de solidariedade entre colegas, enfraquecendo o apoio emocional
e o sentimento de pertencimento. Essa ldgica, analisada por Ball (2010) como
uma cultura da "performatividade", transforma os docentes em competidores
individuais, constantemente auditados e comparados por métricas de
produtividade. Neste cenario, o professor passa a perceber os outros como
concorrentes, o que agrava o isolamento e intensifica o sofrimento. O resultado
€ um quadro de alienagdo moral, em que o valor do trabalho é medido pela

visibilidade e nao pela contribuicdo social.

Quadro 5 — Workaholism em docentes do Ensino Superior privado

) Perda de sentido; | Logica mercantil,
Sofrimento Etico frustracdo de valores; | métricas vazias;

conflito moral. perda de autonomia.
. ) Pressao por

Transtornos Mentais ,d0\n3|eda(~:le., produtividade;
epressao; : i
Comuns . . instabilidade
sofrimento emocional.
contratual.




Sindrome de Burnout

Exaustdao emocional;
cinismo; redugao da
eficacia.

Sobrecarga crdnica;
falta de
reconhecimento.

Solidao; Hiperconectividade;
Isolamento Social empobrecimento de | multiplos vinculos
vinculos. empregaticios.

Fonte: Dejours (1992); Gomes et al. (2023); Maslach e Leiter (2021).

Conforme detalhado no Quadro 5, o sofrimento ético se configura como
uma dimensé&o especifica do adoecimento mental docente, caracterizada pela
“perda de sentido” e “frustracdo de valores”. Diferente dos transtornos mentais
comuns ou da sindrome de burnout, que representam manifestacdes mais
agudas do sofrimento, o sofrimento ético refere-se a um mal-estar crénico gerado
pelo conflito entre os valores profissionais internalizados pelo docente e as
demandas impostas pela lI6gica mercantil das instituigdes privadas.

Este quadro, permite visualizar como os diferentes sofrimentos psiquicos
se inter-relacionam. O sofrimento ético, alimentado pelos “fatores associados”
como a logica mercantil e a perda de autonomia, frequentemente precede e
potencializa o desenvolvimento de transtornos mentais comuns e da sindrome
de burnout. O docente que vivencia a perda de sentido em seu trabalho tende a
engajar-se em ciclos de autoexploragdo na tentativa de recompor
simbolicamente seu valor profissional, aprofundando assim sua exaustao
emocional e isolamento social.

Em ultima instancia, a analise do Quadro 5 revela que o sofrimento ético
nao pode ser compreendido isoladamente, mas como parte de um adoecimento
continuo que atinge os docentes do Ensino Superior privado em multiplas
dimensdes. Enquanto as instituicbes n&o reconhecerem e enfrentarem essa
dimensao ética do mal-estar docente, as politicas de saude mental correrdo o
risco de permanecer na superficie, tratando sintomas sem abordar as causas
profundas que consomem aqueles que tém, na educacao, sua vocagao. Essas
formas de sofrimento ético e perda de sentido ndo ocorrem isoladamente, elas

se refletem também nas relagcbes interpessoais e na qualidade de vida dos

docentes.




Relagoes entre excesso de dedicacao, isolamento social e qualidade de

vida

O workaholism nao afeta apenas a saude mental do docente em sentido
estrito; ele também tem repercussdes profundas em sua vida social, familiar e
na sua qualidade de vida global. A dedicac&o excessiva ao trabalho tende a levar
ao negligenciamento de outras esferas da vida, como o convivio familiar, as
amizades, o lazer e o autocuidado, resultando em um empobrecimento das
relacdes e em sentimento de isolamento (Griffiths et al., 2018).

Esse isolamento é tanto fisico quanto emocional. Fisicamente, o docente
workaholic muitas vezes se ausenta de eventos sociais ou familiares para
trabalhar, substituindo interagbes presenciais por comunicagao digital
instrumental. Emocionalmente, mesmo quando presente, sua atencdo pode
estar voltada para questdes laborais, dificultando a conexdo genuina com os
outros (Clark et al., 2014). Com o tempo, esse padrao pode levar ao afastamento
de redes de apoio social, que sédo justamente um fator de protecéo contra o
adoecimento mental (Greenhaus; Powell, 2006).

A vida pessoal do docente também é profundamente afetada pela cultura
do workaholism. A sobrecarga de tarefas, as multiplas jornadas e a
hiperconectividade constante reduzem o tempo de convivéncia familiar e de
lazer, produzindo isolamento social e sensagao de soliddao. De acordo com
Schaufeli et al. (2008), o workaholic tende a priorizar o trabalho em detrimento
das relagdes afetivas, 0 que compromete o suporte emocional e aumenta o risco
de transtornos depressivos.

A pandemia de COVID-19 intensificou esse fendbmeno, pois o trabalho
remoto dissolveu completamente as fronteiras entre o espaco doméstico e o
profissional. Pinho et al. (2021) apontam que 72% dos docentes relataram
aumento significativo de conflitos familiares e perda da qualidade de vida durante
o ensino remoto. O lar transformado em ambiente de trabalho simboliza a
invasao do espaco intimo pelo imperativo da produtividade.

A qualidade de vida, nesse contexto, &€ severamente comprometida.

Kenyherhz et al. (2024), em meta-analise recente, constataram que workaholics

apresentam piores escores em dominios como vitalidade, saude geral e




funcionamento social. Entre docentes, a sobrecarga de trabalho e a dificuldade
de estabelecer limites entre vida pessoal e profissional estdo associadas a menor
satisfacdo com a vida e a maiores queixas de exaustdo e desgaste (Galdino et
al., 2021).

Vale destacar que, no Ensino Superior privado, a intensificacdo do
trabalho e a multiplicidade de vinculos muitas vezes tornam o isolamento uma
condicdo quase estrutural. Muitos professores precisam lecionar em mais de
uma instituigao, percorrendo longas distancias e tendo pouco tempo para cultivar
relacbes fora do ambiente de trabalho (Dal Rosso, 2008). Essa rotina
fragmentada e acelerada dificulta a construgdo de vinculos duradouros com
colegas e estudantes, aprofundando a sensagao de soliddo mesmo em meio a
uma atividade essencialmente relacional como a docéncia.

Além disso, a hiperconectividade, intensificada pelo ensino remoto e
hibrido, agrava a dissolugao entre os espagos publico e privado, fazendo com
que o docente esteja “sempre disponivel’, mas raramente verdadeiramente
presente (Han, 2017). Nesse cenario, o trabalho invade o espago doméstico n&o
apenas fisicamente, mas também psicologicamente, impedindo a recuperagao
necessaria e perpetuando um estado de cansago e alienacgéo.

Este processo de isolamento progressivo pode ser compreendido como
uma espiral descendente. Na medida em que o docente se afasta de suas redes
de apoio social e familiar, o trabalho se consolida como seu principal, e por vezes
unico, eixo de identidade e validagao. Esta superidentificagdo com o papel
profissional, no entanto, é paradoxalmente fragil: na auséncia de outros espagos
de reconhecimento e gratificacdo, qualquer ameaga a performance laboral
(como a néao renovagao de contrato ou criticas ao trabalho) € vivenciada como
uma ameaca existencial, intensificando a ansiedade e a compulsao por trabalhar
ainda mais (Andreassen et al., 2014; Sennett, 2006).

As consequéncias desse isolamento e do estresse crénico se estendem
para a saude fisica. A negligéncia do autocuidado, como a falta de atividade fisica
regular, alimentagcéo desregrada e a privagdo de sono, € uma marca frequente
dos perfis workaholics. Conforme demonstrado na revisdao sistematica
de Kenyhercz et al. (2024), o vicio no trabalho esta intrinsicamente ligado a um

funcionamento social prejudicado e a conflitos entre vida pessoal e profissional,

criando um ambiente de tensao constante. Esse estado debilitante, por sua vez,




€ um fator de risco conhecido para o desenvolvimento ou agravamento de
comorbidades fisicas, como hipertensao arterial, disturbios gastrointestinais e
dores musculoesqueléticas cronicas.

A dimensao familiar é particularmente afetada pelo ciclo workaholic. O
parceiro(a) e os filhos muitas vezes se tornam espectadores de uma presenca
ausente, testemunhando a deterioragdo dos vinculos afetivos. Conflitos
conjugais, dificuldades de comunicacéo e um ambiente familiar tensionado sé&o
consequéncias frequentes, podendo evoluir para separagdes e um profundo
sentimento de culpa no docente, que se vé dividido entre as demandas laborais
e a percepcgao de estar falhando em seus papéis familiares (Greenhaus; Powell,
2006). Esta culpa, por sua vez, pode ser canalizada para ainda mais trabalho,
em uma tentativa disfuncional de prover o sustento e justificar as auséncias,
fechando o ciclo vicioso.

A qualidade de vida, portanto, deve ser avaliada para além da esfera
laboral. Enquanto o workaholism mina sistematicamente os pilares do bem-estar,
como relagdes significativas, saude fisica, lazer e realizagcdo em multiplos
papeéis, a sensacao de vazio e insatisfacdo tende a crescer. O docente pode
alcancar reconhecimento profissional e cumprir metas institucionais, mas paga
um preco elevado: a erosao de seu projeto de vida como um todo, que se torna
monocromatico e centrado em uma unica atividade esgotante (Galdino et al.,
2021).

E importante destacar que o isolamento social e a baixa qualidade de vida
ndo constituem meros efeitos colaterais do workaholism; eles também atuam
como fatores de manutencdo do comportamento compulsivo. Na auséncia de
outras fontes de prazer e reconhecimento, o trabalho pode tornar-se o principal
eixo de identidade e valorizagcdo do individuo, reforcando um ciclo de
dependéncia e autonegligéncia (Andreassen et al., 2014). Romper esse ciclo
exige, portanto, intervengdes que transcendam o nivel individual, incluindo
mudangas nas culturas organizacionais e nas politicas institucionais. No tépico

subsequente, serao discutidos esses aspectos de forma detalhada.

Impactos do workaholism na pratica pedagoégica e nas relagoes

institucionais




O adoecimento docente provocado pelo workaholism nao se restringe a
esfera individual, mas repercute diretamente na qualidade da pratica
pedagogica, nas relagdes institucionais e no clima organizacional das
universidades. Segundo Tardif e Lessard (2013), o ensino € uma atividade que
mobiliza saberes multiplos e uma presenca integral do professor. Quando esse
profissional estd emocionalmente esgotado pela compulsdo ao trabalho, sua
capacidade de estar plenamente presente no ato educativo fica severamente
comprometida, esvaziando a relagdo pedagdgica de seu potencial
transformador.

A sobrecarga de trabalho e o estresse continuo reduzem
significativamente a capacidade de empatia e de escuta ativa, competéncias
fundamentais para uma pratica pedagdgica efetiva (Leiter; Maslach, 2017). O
docente workaholic, imerso em um ciclo de tarefas e prazos, passa a atuar de
forma cada vez mais automatizada e reativa, priorizando a conclusdo de
atividades em detrimento da reflexao critica sobre sua pratica e das
necessidades individuais dos discentes. Essa mecanizagao do ensino, analisada
por Ritzer (1993) como um processo de “mcdonaldizagao”, resulta em um ensino
padronizado, fragmentado e despersonalizado, onde o aluno é reduzido a
condicao de receptor passivo ou “cliente”, e ndo um sujeito ativo na construgao
do conhecimento.

Além do impacto direto na sala de aula, o workaholism corréi as bases da
cooperagao e do dialogo entre pares. Estudos como os de Carlotto, Camara e
Oliveira (2019) demonstram que ambientes de trabalho marcados pela
competicdo extrema e por demandas excessivas, cenario perfeito para
comportamentos workaholics, favorecem o isolamento profissional e a
deterioragdo do tecido social institucional. O professor, consumido por suas
préprias cobrangas e pela logica performatica, tende a se retrair, evitando
espacos de discussao coletiva, troca de experiéncias e constru¢ao colaborativa
de projetos. Este individualismo, por sua vez, empobrece o trabalho em equipe,
inviabiliza a supervisdo pedagogica mutua e reduz drasticamente o potencial de
inovagao e construcao de saberes compartilhados, que sdo a alma do ambiente
académico (Slaughter; Leslie, 1997).

Essa dinamica disfuncional gera um circulo vicioso de amplo alcance: o

mal-estar individual do docente se propaga, contaminando o ambiente




institucional como um todo. Um clima organizacional pautado pela pressao
constante, desconfianca mutua e exaustdo coletiva passa a retroalimentar o
sofrimento de cada um. Dejours (1992) descreve esse processo como uma
“patologia da cooperagao”, na qual a prépria estrutura e cultura institucionais se
tornam fontes geradoras de adoecimento. No contexto especifico das
universidades privadas, a énfase exacerbada em resultados quantitativos,
rankings de produtividade e captagao de alunos estimula uma competicao
predatoria e hierarquias simbdlicas entre os professores, solapando os vinculos
de solidariedade e transformando o espago que deveria ser de producgao critica
e criativa em um ambiente emocionalmente téxico e intelectualmente
esterilizante (Ball, 2010).

Os efeitos negativos do workaholism transcendem as relagdes entre pares
e atingem em cheio os estudantes, destinatarios finais do trabalho docente.
Conforme defendem Pimenta e Anastasiou (2010), o professor atua como um
mediador fundamental na formagao humana e intelectual; seu estado psicofisico
e seu entusiasmo influenciam diretamente o engajamento, a motivacédo e o
desenvolvimento discente. Quando o docente se encontra crdnica e visivelmente
esgotado, desmotivado e cinico, caracteristicas tipicas do burnout,
frequentemente associado ao workaholism, eleva-se consideravelmente o risco
de emergéncia de praticas pedagogicas autoritarias, burocraticas e pouco
acolhedoras.

A criatividade no planejamento de aulas e a capacidade de se adaptar as
necessidades dos alunos ficam prejudicadas, e o entusiasmo pela docéncia, que
€ um combustivel essencial para a aprendizagem, se apaga. Dessa forma, o
sofrimento do professor se converte diretamente em um “sofrimento pedagdgico”
para o aluno, comprometendo a qualidade do processo educativo e, em ultima
instancia, o préprio papel social da universidade como agéncia de formagao e
transformacao (Freire, 1996).

O impacto na qualidade da produgcao académica € outro aspecto critico e
menos visivel. A énfase em métricas quantitativas de desempenho, como
numero de publicagdes, indice h e fator de impacto de revistas, criou um sistema
de incentivos perversos que privilegia a quantidade em detrimento da

qualidade da pesquisa. Como alertam Edwards e Roy (2017), quando uma

métrica se torna um alvo, ela deixa de ser uma boa medida, fendmeno conhecido




como Lei de Goodhart. Sob essa pressao, os académicos sao levados a produzir
uma “avalanche de artigos incrementais” e a adotar praticas de pesquisa que
priorizam a publicagdo rapida em vez de questionamentos cientificos profundos
ou de longo prazo. Esse ambiente hipercompetitivo inibe a ousadia intelectual,
desencorajando investigagdes interdisciplinares e arriscadas, e corrdi a misséo
da universidade de realizar uma ciéncia como bem publico. A l6gica do “publicar
ou perecer”, intensificada pela reducao de financiamento federal, promove assim
uma produtividade vazia, na qual a contagem de artigos supera a relevancia e o
impacto real do conhecimento gerado.

A gestado institucional também ¢é profundamente afetada. Docentes
workaholics, embora muitas vezes hiperprodutivos em meétricas individuais,
tornam-se colaboradores disfuncionais em nivel coletivo. Sua dificuldade em
delegar tarefas, sua resisténcia a perspectivas que contestem seu modo de
trabalhar e seu foco obsessivo em suas proprias metas podem dificultar a gestao
democratica de departamentos e colegiados. A participagdo em comissoes, a
orientagdo de trabalhos de conclus&o de curso e a coordenagao de projetos de
extensao, atividades essenciais para a vitalidade da instituicdo, mas com baixa
visibilidade em rankings, sao frequentemente negligenciadas, sobrecarregando
outros colegas e criando tensdes no corpo docente (Sguissardi, 2009).

A médio e longo prazos, o workaholism contribui para uma significativa
perda de capital intelectual e desprofissionalizagdo. Os professores mais
talentosos e reflexivos, aqueles justamente com maior potencial para enriquecer
0 projeto pedagodgico-institucional, sdo os que mais cedo percebem o custo
existencial da cultura workaholic (Maslach e Leiter, 2021). Muitos optam por
abandonar a carreira académica ou migrar para instituicbes com culturas
organizacionais mais saudaveis, quando possivel. Outros, permanecendo,
adoecem fisica e psiquicamente, sendo afastados por licencas médicas
prolongadas, o que gera instabilidade e rotatividade nas disciplinas. Este cenario
de esgotamento e evasdo de cérebros resulta em um empobrecimento
progressivo do quadro docente, com sérias consequéncias para a identidade e
a sustentabilidade das instituicdes de Ensino Superior privado (Antunes, 2018).

A dimenséao ética do trabalho docente é, mais uma vez, posta em xeque.

Como aponta Chaui (2003), a universidade tem uma fungdo social que

transcende a mera transmissao de informacdes ou a formacédo de mao de obra




qualificada, ela é um espacgo de produgao de critica social e de cidadania. O
professor workaholic, ao sucumbir a légica produtivista e ao individualismo
competitivo, torna-se, muitas vezes involuntariamente, um agente de reprodugéo
desse mesmo modelo. Sua pratica, esvaziada de reflexdo critica e de
engajamento coletivo, deixa de cumprir esta funcdo social mais ampla,
reforcando a transformacéo da educagao em uma mercadoria e da universidade
em uma empresa, em detrimento de seu carater publico e transformador.

Portanto, compreender o workaholism como um fendmeno psicossocial e
organizacional complexo significa reconhecer que seus efeitos s&o sistémicos e
perversos, corroendo a qualidade do ensino, fragilizando a pesquisa substantiva,
adoece o ambiente de trabalho, prejudicando a formagao discente e
comprometendo a missao social da universidade. Diante desse cenario
multifacetado, torna-se premente a elaboragao de estratégias de enfrentamento
que, para serem efetivas, precisam necessariamente transcender o foco no
individuo e se voltar para a transformacgao das culturas e estruturas institucionais
que alimentam esta patologia do trabalho contemporaneo.

E justamente na busca por tais estratégias, articulando acdes nos niveis
individual, coletivo e institucional, que se concentrara a discussao do Capitulo 1V,
propondo caminhos concretos para a construgao de ambientes académicos mais
saudaveis, éticos e sustentaveis. Dessa forma, o Capitulo IV dedicara atencéo a
prevencao e intervencdo do workaholism docente, integrando recomendagdes
praticas com reflexdes tedricas, e consolidara a compreensdao de que o

enfrentamento desse fendmeno requer agdes coordenadas que articulem bem-

estar individual, politicas institucionais e transformacgdes culturais.




CAPITULO IV

ESTRATEGIAS DE ENFRENTAMENTO E PROPOSTAS DE
CUIDADO INSTITUCIONAL




ESTRATEGIAS DE ENFRENTAMENTO E PROPOSTAS DE CUIDADO
INSTITUCIONAL

O presente capitulo tem como objetivo apresentar estratégias de
enfrentamento e propostas de cuidado voltadas a prevengado e a mitigagao dos
impactos do workaholism e do sofrimento psiquico entre docentes do Ensino
Superior privado. Apds a discussdo, nas secdes anteriores, dos fatores
individuais, organizacionais e historicos que contribuem para o desenvolvimento
da compulsao laboral, torna-se fundamental analisar possiveis caminhos para o
cuidado, abrangendo os niveis subjetivo, coletivo e institucional, de modo a
articular intervengdes que promovam saude mental, equilibrio entre vida pessoal
e profissional e praticas organizacionais mais sustentaveis.

A literatura sobre saude do trabalhador (Dejours, 1992; Seligmann-Silva,
2011) demonstra que o enfrentamento do adoecimento laboral ndo pode ser
compreendido apenas como responsabilidade individual, pois se trata de um
fenbmeno que emerge da complexa articulagdo entre condigdes objetivas de
trabalho, cultura organizacional, exigéncias de desempenho e vulnerabilidades
subjetivas. Assim, as estratégias eficazes devem integrar agdes pessoais de
autocuidado, apoio social e praticas coletivas, além de politicas institucionais que
reconhecam o papel da universidade enquanto espaco de formacao e também
de cuidado.

Nesse sentido, este capitulo estd organizado em trés perspectivas
complementares, estratégias individuais, estratégias coletivas e politicas
institucionais. De forma integrada, essas perspectivas evidenciam que o
enfrentamento do workaholism requer tanto o fortalecimento da autonomia
subjetiva quanto a promogao de ambientes de trabalho mais saudaveis,
democraticos e humanizados. A partir dessa abordagem multidimensional, o
capitulo busca fornecer subsidios teodricos e praticos capazes de contribuir para
a promogao da saude mental docente e para a construgdo de instituicdes
comprometidas com o bem-estar de seus profissionais.

Estratégias individuais
As estratégias individuais de enfrentamento diante do workaholism

constituem um conjunto de recursos subjetivos, cognitivos, emocionais e

comportamentais que os docentes podem mobilizar para manejar a sobrecarga,




a compulsado laboral e os impactos psicossociais associados ao excesso de
trabalho. Entretanto, é fundamental ressaltar que tais estratégias ndo devem ser
interpretadas como solugdes isoladas, tampouco como respostas suficientes
para um fendmeno que é estruturalmente produzido por condi¢des institucionais,
organizacionais e econémicas.

A literatura da psicodindmica do trabalho, sobretudo representada por
Dejours (1992), enfatiza que o sofrimento laboral ndo pode ser interpretado como
uma falha individual, mas como produto de um contexto que exige do trabalhador
niveis de desempenho incompativeis com sua capacidade real. Ainda assim, o
fortalecimento das estratégias individuais pode funcionar como um eixo
importante na preservacdo da saude mental, permitindo que o docente
reconstrua significados, estabelega limites e desenvolva formas de autocuidado
diante das pressodes cotidianas.

O primeiro passo para o enfrentamento individual do workaholism esta no
processo de reconhecimento do problema, uma tarefa frequentemente
dificultada pelo fato de que a compulsdo laboral costuma ser socialmente
valorizada, especialmente em ambientes onde a produtividade académica € vista
como um indicador central de competéncia e comprometimento. Schaufeli, Taris
e Bakker (2008) explicam que muitos docentes apresentam dificuldade em
identificar seus comportamentos como patoldgicos, pois a dedicagao extrema é
confundida com engajamento ou paixao pela profissao.

O reconhecimento da compulséo exige, portanto, um movimento reflexivo
que permita ao professor distinguir entre “trabalhar muito por necessidade
externa” e “trabalhar compulsivamente por pressao interna”, este ultimo
associado a sentimentos de ansiedade, culpa ao descansar, pensamentos
intrusivos referentes ao trabalho e sensacao constante de insuficiéncia, mesmo
diante de altas entregas. Essa autoconsciéncia é essencial, pois sem ela
dificilmente o individuo conseguira estabelecer limites ou revisar habitos que
reproduzem o ciclo de autoexploragao.

Uma das estratégias mais amplamente discutidas na literatura é o
estabelecimento de limites entre vida profissional e pessoal, processo conhecido
como boundary management. Derks, Van Mierlo e Schmitz (2014) demonstram

que a hiperconectividade imposta pelas tecnologias digitais enfraqueceu as

fronteiras tradicionais do trabalho, levando docentes a responderem mensagens




de alunos, corrigirem atividades e prepararem materiais em horarios que outrora
eram dedicados ao descanso. A auséncia de limites favorece o desenvolvimento
de uma rotina continua de trabalho que impede a restauracao fisica e emocional,
abrindo espaco para a intensificagcdo do workaholism.

Assim, praticas como desligar notificacdes fora do expediente, definir
horarios fixos para responder demandas digitais, estabelecer periodos de nao
disponibilidade e organizar uma agenda de trabalho mais realista tornam-se
estratégias fundamentais para a reducdo da sobrecarga. O docente que
consegue reconstruir suas fronteiras simbdlicas e temporais preserva um espaco
essencial para as atividades de recuperagao psicoldgica, prevenindo sintomas
como irritabilidade, insénia, fadiga cronica e esgotamento emocional,
amplamente associados a compuls&o laboral (Maslach; Leiter, 2021).

Além disso, o autocuidado fisico e emocional constitui uma categoria
central nas estratégias individuais de enfrentamento. Galdino et al. (2021), em
estudo com docentes universitarios brasileiros, indicam que a adogao de praticas
como exercicio fisico regular, alimentacdo equilibrada, rotinas de sono
adequadas e atividades de lazer esta diretamente relacionada a reducao dos
sintomas de estresse, ansiedade e burnout. O corpo docente, submetido a
rotinas exaustivas, tende a negligenciar essas dimensdes sob a justificativa da
falta de tempo, o que intensifica ainda mais o ciclo de exaustao.

Inserir praticas de autocuidado no cotidiano nao implica apenas adotar
habitos saudaveis, mas também reorganizar o valor simbdlico do descanso,
reconhecendo-o como parte fundamental da produtividade sustentavel e nao
como um obstaculo a performance. Nesse sentido, estudos como o de
Sonnentag e Fritz (2015) demonstram que periodos de recuperagdo s&o
essenciais para a restauragao das capacidades cognitivas exigidas pelo trabalho
intelectual, evitando déficits atencionais, queda no desempenho didatico e fadiga
emocional.

Outro ponto central nas estratégias individuais é a reconstrugdo da
relacdo subjetiva com o trabalho. Dejours (1992) destaca que o sofrimento no
trabalho esta profundamente associado ao modo como o sujeito atribui sentido
as suas atividades. Em contextos de pressao institucional, metas abusivas e

desvalorizagao profissional, realidade comum no Ensino Superior privado no
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relacionado a percepg¢ao de que o exercicio profissional perdeu parte de seu
proposito formativo, critico e social.

Essa ruptura de sentido n&o apenas intensifica a sensacao de alienacéo,
mas também pode impulsionar comportamentos compulsivos como tentativa de
compensar a perda simbdlica. O docente, na busca de reencontrar sentido,
mergulha no trabalho de forma desmedida, acreditando inconscientemente que
o aumento da producéo restituira o reconhecimento perdido (Dejours, 1992).
Estratégias individuais de enfrentamento incluem, portanto, ressignificar a
propria pratica, reconectar-se aos motivos que o levaram a docéncia, redescobrir
o valor pedagdgico e social de sua atuagdo e reconhecer que a validacéo
profissional ndo pode depender exclusivamente das métricas institucionais de
produtividade.

A busca por suporte social também constitui um elemento decisivo para o
enfrentamento individual. Seligmann-Silva (2011) ressalta que o isolamento
subjetivo € um dos principais fatores que agravam o sofrimento laboral,
especialmente em profissbes em que a competitividade, a cobranga por
desempenho e 0 medo da desvalorizacdo sdo intensos. No Ensino Superior
privado, a precarizagao dos vinculos, a rotatividade de professores e a pressao
por resultados costumam criar ambientes onde a troca entre colegas € reduzida
e experiéncias de sofrimento s&o silenciadas por receio de parecer incapaz ou
despreparado.

Construir redes de apoio com colegas de trabalho, amigas, familiares e
grupos externos a instituicdo ajuda o docente a perceber que suas dificuldades
nao sao individuais, mas compartilhadas por muitos trabalhadores submetidos
as mesmas condigdes. Halbesleben e Buckley (2004) apontam que o suporte
social no trabalho exerce um efeito protetor contra o desenvolvimento de
burnout, funcionando como um recurso que ajuda os trabalhadores a lidar com
as demandas laborais. Em sua revisdo, os autores destacam que o apoio de
colegas e supervisores pode atenuar a exaustdo emocional e o cinismo,
componentes centrais da sindrome de burnout, ao oferecer suporte instrumental
e emocional que restaura o senso de controle e pertencimento.

A psicoterapia, por sua vez, representa uma das estratégias individuais

mais eficazes no enfrentamento do workaholism, especialmente quando o
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identidade profissional ou perda de sentido do trabalho. Andreassen et al. (2014)
mostram que tracos de personalidade como perfeccionismo, neuroticismo, baixa
autoestima e necessidade de controle estdo diretamente associados a
compulsdo laboral. Esses tracos, quando intensificados pelas exigéncias
institucionais, podem levar o professor a acreditar que “s6é sera bom o suficiente
se fizer mais”, reproduzindo uma légica de autossacrificio que alimenta o ciclo
do workaholism.

A psicoterapia auxilia na identificacdo desses padrdes internos, na
compreensao dos fatores subjetivos que sustentam o comportamento
compulsivo e na construgdo de estratégias de autorregulagcado que favorecam
uma relagdo mais equilibrada e menos autodestrutiva com o trabalho. Além
disso, intervengdes clinicas cognitivo-comportamentais, bem como abordagens
psicodinamicas, tém se mostrado eficazes na reducdo dos comportamentos
compulsivos, na reestruturacdo de crencas disfuncionais relacionadas a
produtividade e na promogao de maior autoconsciéncia emocional (Clark; Smith;
Haynes, 2020).

A literatura também aponta a importéncia de estratégias individuais
relacionadas ao desenvolvimento de competéncias de gestdo do tempo e
organizagao das atividades académicas. Embora esse aspecto possa parecer
de natureza técnica, trata-se de um recurso subjetivo importante, ja que muitos
docentes relatam sensagao constante de descontrole sobre suas tarefas, o que
intensifica o sentimento de estar “sempre devendo” (Tardif; Lessard, 2013).
Métodos de priorizagao, como a matriz de Eisenhower, técnicas de planejamento
semanal e a definicdo clara de metas realistas podem reduzir a sensacao de
caos e impedir que o professor se sobrecarregue desnecessariamente.

Claessens et al. (2007), em uma revisdo abrangente sobre gestao do
tempo, argumentam que o uso de técnicas de planejamento e priorizagao esta
associado a reducao da ruminacdo mental relacionada ao trabalho, um dos
sintomas cognitivos do workaholism, além de contribuir para maior clareza,
previsibilidade e sensacdo de dominio sobre o proprio tempo. No entanto, os
autores ressaltam que a relagdo entre gestdo do tempo e desempenho no
trabalho nao é direta, dependendo de fatores contextuais e motivacionais.

Outro elemento discutido pela literatura contemporéanea ¢é o

desenvolvimento de praticas de mindfulness e atencdo plena como forma de




enfrentamento do estresse ocupacional. Estudos de Hulsheger et al. (2013)
demonstram que intervencbes baseadas em mindfulness reduzem
significativamente sintomas de estresse, ansiedade e fadiga emocional, além de
aumentarem a clareza cognitiva, a regulacdo emocional e a capacidade de
permanecer no “aqui e agora”. Para docentes submetidos a pressao constante,
a multitarefa e aos prazos rigidos, praticas de atengao plena podem funcionar
como estratégia de desaceleracdo mental e de reconexdo consigo mesmo,
prevenindo a automatizagado da compulséao laboral.

Além dessas estratégias, € necessario destacar a importancia do lazer
enquanto experiéncia subjetiva de fruigcdo, descanso e pertencimento a vida
social. Dumazedier (2004) defende que o lazer cumpre fungbes de
descompressao, divertimento e desenvolvimento pessoal, atuando como um
contraponto essencial a logica produtivista. Contudo, em docentes com
tendéncia ao workaholism, o lazer muitas vezes é percebido como perda de
tempo ou atividade secundaria. Recuperar o valor do lazer implica reconstruir a
centralidade da vida para além do trabalho, reconhecendo que o bem-estar
emocional ndo €& uma recompensa futura, mas uma demanda presente.
Atividades artisticas, praticas esportivas, hobbies e experiéncias culturais
ampliam a sensacdo de vitalidade e reduzem significativamente a rigidez
psiquica associada ao comportamento compulsivo.

Desta forma, é fundamental enfatizar que, embora as estratégias
individuais desempenhem papel relevante na manutencao da saude mental, elas
nao substituem a necessidade de mudancgas coletivas e institucionais. O
individuo pode desenvolver limites, autocuidado e autorreflexdo, mas essas
praticas se tornam insuficientes quando o ambiente organizacional segue
pautado pela hiperprodutividade, pela precarizacdo dos vinculos e pela
naturalizacdo da sobrecarga. Assim, torna-se fundamental compreender como
os vinculos entre pares, as redes de apoio e a organizagao coletiva podem
ampliar a capacidade de enfrentamento e protecdo emocional dos professores.
E nesse sentido que o tépico seguinte, aprofunda o papel dos coletivos docentes

como espacgos de resisténcia, solidariedade e elaboragdo compartilhada do

sofrimento.




Estratégias coletivas

As estratégias coletivas de enfrentamento constituem um eixo central na
compreensao e no manejo do workaholism entre docentes, especialmente em
instituicbes privadas de Ensino Superior, onde a légica mercantilizada e a
precarizagao do trabalho, conforme descritas por Elias e Navarro (2019),
intensificam a competitividade interna e a pressdo por resultados, exigindo
respostas para além da esfera individual. Diferentemente das estratégias
pessoais, que se concentram no desenvolvimento de recursos subjetivos de
autorregulagéo, as estratégias coletivas enfatizam a for¢a do vinculo social, da
cooperagao e da construgcao de espagos compartilhados capazes de romper o
isolamento e a fragmentacdo das relagdes de trabalho. Dejours (1992)
argumenta que nenhuma forma de sofrimento laboral pode ser compreendida de
modo isolado, pois o trabalho € essencialmente um fendmeno coletivo: € no
encontro com o outro que se constroem significados, modos de realizagéo e
formas de resisténcia as estruturas opressoras. Assim, a promog¢ao da saude no
ambiente académico exige a construgdo de redes e praticas coletivas que
devolvam ao docente a experiéncia de pertencimento e reconhecimento.

A literatura critica sobre trabalho contemporaneo evidencia que uma das
formas de adoecimento mais marcantes nas universidades privadas € a
fragmentagao dos vinculos entre colegas, intensificada pela légica gerencialista
que estimula a competicdo, as avaliagdes individualizadas e a comparacao
constante de produtividade (Antunes, 2018; Sennett, 2006). Nesse contexto, o
fortalecimento dos coletivos docentes funciona como contraponto a cultura
organizacional que naturaliza o isolamento, pois permite a criagdo de espacgos
de trocas, apoio mutuo e elaboragdo conjunta das adversidades enfrentadas.
Seligmann-Silva (2011) ressalta que a partilha do sofrimento, quando acolhida
por pares, atua como mecanismo de transformagao e nao de intensificacao do
mal-estar, possibilitando a ressignificagcdo de vivéncias que, no siléncio,
tenderiam a se transformar em fonte de adoecimento psiquico.

Outro aspecto relevante no ambito das estratégias coletivas diz respeito
a construgao de redes de confianga entre os docentes, que funcionam como
suporte emocional e pratico diante das adversidades cotidianas. Como afirmam
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que reduz significativamente a fragmentagao das relagdes de trabalho produzida
pela logica gerencialista. A confianga construida entre pares é fundamental para
a circulagao de saberes, para a partilha de experiéncias pedagdgicas e para a
criacdo de um ambiente mais cooperativo, diminuindo a sensagao de isolamento
que frequentemente alimenta o sofrimento psiquico. Dessa forma, a
solidariedade emerge nao apenas como resposta as pressodes institucionais,
mas como um elemento estruturante da qualidade das relagdes no ambiente
académico.

Uma das principais estratégias coletivas identificadas na literatura é a
construgcao de espacos de discussdo e escuta entre os docentes, sejam eles
formais ou informais. Por meio de reunides perioddicas, rodas de conversa,
grupos de estudo e grupos de apoio, os professores podem compartilhar suas
dificuldades, identificar problemas comuns e construir praticas de solidariedade
que rompem a percepc¢ao individualizante do fracasso. Elias e Navarro (2019)
observaram que a relagao entre pares e o apoio da equipe séo percebidos pelos
docentes como fatores de suporte fundamentais, atuando como um contraponto
a desvalorizagdo e ao controle gerencial. Estes espagos permitem elaborar
conjuntamente questdes como metas irreais, intensificacdo da demanda
burocratica, exigéncias de produtividade cientifica e precarizagcdo dos vinculos,
devolvendo ao professor a legitimidade de questionar estruturas que
anteriormente eram internalizadas como falhas pessoais.

Outro aspecto importante das estratégias coletivas diz respeito ao
fortalecimento do apoio social e afetivo, que funciona como fator protetivo diante
do burnout e do workaholism. Maslach e Leiter (2021) destacam que a
experiéncia de esgotamento € profundamente influenciada pela qualidade das
relacdes interpessoais no trabalho. A construgdo de vinculos de confianga,
amizade e cooperacao refor¢ca sentimentos de pertencimento e reconhecimento,
elementos essenciais para a saude emocional.

Em instituicées privadas, onde a carga de trabalho tende a ser distribuida
de maneira desigual e muitas vezes invisivel, o apoio entre colegas funciona
como um recurso de sobrevivéncia: auxilia na redistribuicao de tarefas, na troca
de materiais didaticos, no suporte emocional e na validagao das experiéncias de
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fortalece sua capacidade de enfrentamento e reduz a sensagao de isolamento
que frequentemente alimenta comportamentos compulsivos.

Além disso, as estratégias coletivas envolvem agdes de solidariedade
profissional, entendidas como praticas que reconhecem e legitimam o sofrimento
do outro e que buscam, de modo cooperativo, mitigar suas causas. Dejours
(1992) aponta que a solidariedade € um dos pilares centrais da “inteligéncia
pratica do trabalho”, pois emerge do reconhecimento da incompletude humana
e da necessidade de cooperagdo para enfrentar condicbes adversas. Na
docéncia universitaria, a solidariedade pode se manifestar de diversas formas:
auxilio na elaboragao de planos de ensino, apoio na corregao de atividades em
periodos criticos, acompanhamento de colegas em situagbes de conflito com a
gestao, orientagdo conjunta de estudantes e compartilhamento de estratégias
pedagogicas bem-sucedidas. Essas praticas ndo apenas reduzem a carga
individual, mas também funcionam como resisténcia simbdlica a légica de
competicao, reafirmando a dimenséao coletiva da profissao docente.

Outra dimensédo relevante das estratégias coletivas refere-se a
organizagéo politica dos docentes, seja por meio de sindicatos, associagdes,
comissdes internas ou coletivos informais. A mobilizacdo coletiva permite que
problemas comuns se tornem reivindicagdes institucionais, pressionando a
gestao por condi¢gbes mais dignas de trabalho, remuneragao adequada, redugéo
da sobrecarga e reconhecimento pedagogico.

Antunes (2018) argumenta que, diante da precarizagdo crescente do
trabalho no capitalismo contemporaneo, as formas de organizagado coletiva
constituem algumas das poucas ferramentas capazes de enfrentar as tendéncias
de flexibilizacdo e intensificagdo. No caso das universidades privadas, onde a
l6gica mercadologica tem ganhado forga, a acao coletiva torna-se fundamental
para reivindicar limites éticos a produtividade, denunciar praticas abusivas e
exigir politicas institucionais de cuidado. Mesmo quando nao formalizadas,
acdes coletivas articuladas, como abaixo-assinados, mobilizagcdes internas e
reunides com a gestado, fortalecem os professores e dificultam que a instituicao
individualize problemas que séo, na verdade, estruturais.

Os coletivos docentes também desempenham um papel formativo no que
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os trabalhadores se apropriem criticamente do entendimento sobre as dinamicas
institucionais que moldam sua pratica. Nos grupos coletivos, os docentes tém a
oportunidade de compreender de forma mais aprofundada como as politicas de
produtividade, as formas de avaliacao, as estruturas de poder e a burocratizagao
do Ensino Superior influenciam sua saude e seu desempenho. Essa dimenséao
formativa fortalece a autonomia e permite que os professores deixem de
interpretar o sofrimento como falha individual, tornando-se capazes de
reconhecer suas raizes estruturais e, a partir disso, elaborar estratégias de
resisténcia mais consistentes.

Além disso, praticas coletivas de enfrentamento envolvem a producgéao
compartilhada de sentido, aspecto amplamente explorado pela psicodinamica do
trabalho. Quando os docentes discutem e constroem juntos o significado de sua
pratica, eles recuperam a dimensao ética e social da docéncia, frequentemente
obscurecida por demandas burocraticas e pela l6gica de metas. Elias e Navarro
(2019) observaram que os docentes que conseguem encontrar sentido no
trabalho educativo e s&o reconhecidos em seu esforgo apresentam maior
resiliéncia ao desgaste.

Esta reconstrucdo coletiva do sentido do trabalho funciona como
dispositivo de protegcao contra a alienagao, pois devolve ao professor o
reconhecimento simbdlico de sua relevancia na formagdo de sujeitos, na
producao cientifica e na transformacdo social. A literatura mostra que
professores que participam de coletivos pedagogicos apresentam menores
niveis de estresse e maior satisfagao profissional, porque se sentem parte de um
projeto comum, e ndo meros executores de tarefas fragmentadas.

E importante destacar também o papel dos ambientes de convivéncia e
socializacdo como estratégias coletivas de cuidado. Espacos de descanso,
encontros informais, cafés pedagdgicos, atividades culturais e celebragdes
académicas permitem que os docentes construam vinculos para além das
demandas de trabalho, reforcando a dimensdo humana das relagdes. Sennett
(2006) explica que o neoliberalismo destréi o tecido social das instituigbes ao
transformar cada sujeito em “empreendedor de si mesmo”, e que recuperar 0s
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de hiperprodutividade, promovendo sentimentos de acolhimento, cooperagao e
reconhecimento mutuo.

Além do carater politico, os coletivos funcionam como espagos de
acolhimento emocional, nos quais os docentes podem expressar fragilidades,
medos e angustias sem receio de julgamento. Maslach e Leiter (2021) ressaltam
que ambientes com maior suporte afetivo apresentam menores niveis de
estresse, de despersonalizacdo e de exaustdao emocional. Em contextos de
universidades privadas, onde a cobranca por desempenho tende a suprimir a
expressao do sofrimento, esses espagos coletivos permitem a criacao de um
clima de confianga que legitima o mal-estar e possibilita o compartilhamento de
estratégias de enfrentamento. Assim, o cuidado compartilhado torna-se um
componente essencial para restaurar a dimensdo humana da docéncia,
frequentemente silenciada pela racionalidade produtivista.

Considerando o contexto supracitado, as estratégias coletivas devem ser
compreendidas como agdes que ampliam a capacidade de resisténcia dos
sujeitos frente as exigéncias institucionais, permitindo que a saude mental ndo
seja entendida como empreendimento individual, mas como responsabilidade
compartilhada. A forca do coletivo reside na possibilidade de transformar a
experiéncia subjetiva de sofrimento em acdo politica, critica e solidaria,
rompendo a logica de isolamento que alimenta o workaholism. Assim como
ressaltam Dejours (1992) e Seligmann-Silva (2011), € no encontro com o outro
que o trabalhador encontra caminhos de elaboracdo do sofrimento e de
ressignificagdo do trabalho. Portanto, promover estratégias coletivas entre os
docentes ndo é apenas um mecanismo de enfrentamento, mas uma forma de
reconstruir o sentido ético, social e humano da docéncia em tempos de
intensificacdo do trabalho. E com isso que o préximo tépico se dedica a discutir,
retratando as responsabilidades da gestdo universitaria e as agdes estruturais
necessarias para promover ambientes académicos mais saudaveis.
Estratégias institucionais

As politicas institucionais representam o terceiro eixo de enfrentamento
ao workaholism e ao sofrimento psiquico docente, constituindo-se como o nivel
estrutural das agbes voltadas a promogao de ambientes de trabalho mais

saudaveis, éticos e humanizados. Diferentemente das estratégias individuais e
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institucionais exigem o compromisso formal da gestdo e das estruturas
organizacionais. Essa dimensao é essencial porque, conforme argumentam
Dejours (1992) e Seligmann-Silva (2011), grande parte do sofrimento laboral ndo
se origina do individuo, mas das condigdes concretas de organizacdo do
trabalho. Assim, nenhuma intervengado que se limite ao comportamento do
docente sera suficiente para enfrentar um fendmeno que nasce e se reproduz
nas dindmicas institucionais.

A adogao de politicas institucionais de cuidado implica reconhecer que a
saude mental ndo deve ser tratada como responsabilidade isolada do
trabalhador, mas como parte das obrigagdes éticas e legais das instituicdes de
ensino. Em universidades privadas, marcadas por processos de intensificacdo
do trabalho, precarizagdo dos vinculos e continua exigéncia de desempenho,
torna-se imprescindivel que as gestdes desenvolvam mecanismos que protejam
os docentes da sobrecarga e dos efeitos da légica produtivista. Antunes (2018)
destaca que, no contexto do capitalismo contemporaneo, a pressao pelo
resultado transforma o ambiente de trabalho em espago de vigilancia, aceleragéo
e competitividade permanente, o que demanda respostas institucionais capazes
de estabelecer limites éticos para o ritmo de trabalho docente.

Entre as principais politicas institucionais destacam-se, inicialmente,
aquelas voltadas a organizagao justa e transparente das demandas de trabalho.
Isso envolve a definicdo clara de carga horaria, distribuicdo equilibrada entre
atividades de ensino, pesquisa e extensao, delimitacdo de prazos realistas e
padronizagcao dos critérios de avaliagdo docente. Pesquisas sobre saude
ocupacional demonstram que a imprevisibilidade e a sobrecarga sao fatores
diretamente ligados ao burnout e a compulsao laboral (Maslach; Leiter, 2021).
Dessa forma, quando a instituicio estabelece mecanismos claros de
organizacao das tarefas, reduz-se a sensagao de caos e de responsabilizacédo
individual por demandas que, muitas vezes, sado estruturalmente impossiveis de
cumprir.

Um dos desafios mais urgentes para as instituigbes contemporaneas € a
necessidade de estabelecer politicas de limitacdo da hiperconectividade,
especialmente considerando o papel central que o uso permanente de

tecnologias exerce na intensificacdo da carga de trabalho docente. Derks, Van
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plataformas digitais fora do expediente esta diretamente associado a exaustao,
ao estresse e a redugédo da capacidade de recuperagao psicologica. Assim,
politicas institucionais que definam horarios de comunicagdo, desestimulem
mensagens fora do expediente e estabelegam limites claros para reunides e
demandas digitais configuram-se como medidas essenciais para a prevengao do
workaholism. A instituicdo, ao regular esses fluxos, devolve ao docente o direito
ao descanso e a desconexao, reconhecendo que a disponibilidade ilimitada néo
€ sustentavel.

Outro ponto central € a implementacao de politicas de apoio psicolégico
e programas de promogao da saude mental. Universidades que oferecem
servicos de acolhimento, acompanhamento psicolégico, encaminhamento
terapéutico e campanhas institucionais de conscientizacdo mostram-se mais
eficazes na prevengdo do adoecimento. Conforme argumenta Seligmann-Silva
(2011), o cuidado institucional ndo pode se resumir ao discurso; ele requer
praticas concretas que reconhegam a vulnerabilidade emocional gerada pelo
trabalho académico. Programas de prevencéo ao estresse, oficinas de manejo
emocional, rodas de escuta institucionalizadas e suporte especializado
contribuem para romper o siléncio organizacional em torno do sofrimento
docente, criando espacos seguros para que os professores possam expressar
suas dificuldades sem medo de retaliagao.

Outra politica de grande relevancia consiste na criagcdo de nucleos
institucionais de cuidado e saude mental voltados exclusivamente para
docentes. Diferentemente de servicos genéricos de atendimento, nucleos
especializados podem desenvolver agdes de escuta, orientagdo psicoldgica,
intervengdes breves e acompanhamento sistematico do adoecimento laboral.
Seligmann-Silva (2011) destaca que politicas efetivas de cuidado exigem
institucionalizagcao e continuidade, nao podendo depender apenas de iniciativas
pontuais ou voluntarias. Tais nucleos também podem realizar campanhas,
identificar setores com altos niveis de estresse, oferecer formagao sobre saude
mental e propor medidas estruturais a gestdo. Desse modo, o cuidado deixa de
ser uma demanda invisivel e passa a constituir parte das responsabilidades
fundamentais das universidades.

Além do apoio psicolégico, politicas eficazes incluem ag¢des relacionadas

ao desenvolvimento profissional. Isso envolve capacitagdes continuadas,




programas de formagao pedagdgica, incentivo a inovacao didatica, acesso a
recursos tecnoldgicos adequados e condi¢gdes para o aprimoramento da pratica
docente. A literatura demonstra que a falta de suporte técnico e pedagodgico
intensifica o sofrimento, pois coloca sobre o individuo toda a responsabilidade
por se adaptar as demandas da instituicdo (Elias; Navarro, 2019). Ao fornecer
condi¢cdes reais de trabalho, a gestdo contribui para reduzir a ansiedade, o
perfeccionismo e a sensacao de incompeténcia que alimentam o workaholism.

Também se destacam as politicas de valorizag&do e reconhecimento, que
cumprem papel fundamental no bem-estar docente. A desvalorizagao, seja
salarial, simbdlica ou hierarquica, € um dos principais elementos que geram
tensao e esgotamento no Ensino Superior privado. Dejours (1999) enfatiza que
o reconhecimento € uma das maiores forgas de proteg¢ao contra o sofrimento no
trabalho, pois da sentido a atividade e legitima o esforgo do trabalhador.
Programas institucionais de reconhecimento, avaliagdes formativas, feedbacks
construtivos e mecanismos de promog¢ao que considerem a complexidade do
trabalho pedagogico contribuem para romper a légica de invisibilidade e
substituicdo que caracteriza grande parte das instituigdes privadas.

Outro eixo das politicas institucionais diz respeito a participacdo dos
docentes nos processos decisorios. A gestdo democratica, por meio de
comissdes docentes, conselhos consultivos, assembleias participativas e
espacos continuos de dialogo, permite que os professores participem da
construgcdo das regras que organizam seu proprio trabalho. Isso reduz o
sentimento de impoténcia e alienagao, resultante de um contexto de trabalho
marcado pela perda de autonomia e pelo controle gerencial, conforme observado
nos estudos sobre a precarizagéo docente (Piovezan; Dal Ri, 2019), e fortalece
a percepgao de pertencimento, reconhecimento e autonomia. Instituicdes que
incluem seus docentes na elaboragao de politicas pedagogicas e administrativas
criam ambientes mais transparentes e menos propensos a adog¢ao de metas
abusivas ou praticas autoritarias.

As politicas institucionais também devem incluir a promog¢édo de uma
gestdo humanizada, que se baseie em feedbacks construtivos, avaliacdes
dialégicas e praticas de reconhecimento. Dejours (1999) afirma que o

reconhecimento € uma das maiores forcas de protecao contra o sofrimento,

porque valida o esforco do trabalhador e confere sentido ao trabalho. Em




instituicdes privadas, onde prevalecem sistemas avaliativos orientados por
metas e indicadores de produtividade, é fundamental substituir praticas punitivas
por avaliacdes que valorizem o processo, a autonomia e a criatividade docente.
Quando a gestédo adota uma postura colaborativa, e nao fiscalizadora, diminui-
se a sensacgao de vigilancia constante e promove-se um ambiente mais favoravel
ao desenvolvimento saudavel do trabalho.

Sendo assim, € imprescindivel mencionar que politicas institucionais de
enfrentamento ao workaholism devem incluir medidas de protecdo contra
praticas gerenciais abusivas. A pressao por resultados, as avaliagdes punitivas,
o controle exacerbado e a naturalizagdo da produtividade ilimitada sao
elementos que intensificam a compulsdo laboral e o adoecimento. Antunes
(2018) observa que a gestao neoliberal busca transferir a responsabilidade pelo
fracasso para o individuo, ocultando as falhas estruturais da organizacao.
Politicas claras contra assédio moral, sobrecarga intencional, metas inatingiveis
e vigilancia excessiva sdo essenciais para proteger os docentes e estabelecer
um ambiente ético de trabalho.

Em sintese, as politicas institucionais representam o nivel mais amplo e
estruturante das agdes de enfrentamento ao workaholism no Ensino Superior
privado. Sem intervengdes capazes de transformar a organizagao do trabalho,
qualquer esforgo individual ou coletivo permanece limitado. Como destacam
Dejours (1992) e Seligmann-Silva (2011), a saude laboral é resultado de uma
construcao coletiva que envolve individuos, grupos e instituigdes. Assim, cabe
as universidades a responsabilidade de criar condigdes que favoregam praticas
de cuidado, reconhecimento, participacdo e sustentabilidade emocional,
contribuindo para uma docéncia mais digna, humana e saudavel. Encerram-se,
portanto, as discussbes desta secdo, que buscou articular estratégias
individuais, coletivas e institucionais como dimensdes complementares no

enfrentamento do sofrimento docente. No Quadro 6, sdo apresentadas as

principais caracteristicas de cada uma dessas perspectivas.




Quadro 6 — Estratégias de enfrentamento ao workaholism entre docentes

do Ensino Superior privado

Reconhecimento

compartilhados de
discusséao e

escuta.

desenvolver uma

consciéncia critica

acerca das
condigoes de
trabalho.

do problema;
boundary
management
(limites entre
Recursos
o Reduzir a | trabalho e vida
subjetivos, B
N compulsao laboral, | pessoal);
cognitivos, . _ .
o preservar a saude | autocuidado fisico
emocionais e _
Individual _ mental, estabelecer | e emocional;
comportamentais; o . ]
limites entre vida | mindfulness;
foco na o _ _
. profissional e | psicoterapia;
autoconsciéncia e .
B pessoal gestdo do tempo;
na autorregulagao. o
ressignificagdo do
sentido do
trabalho;
valorizacao do
lazer.
Grupos de estudo e
Romper o _
_ apoio, rodas de
isolamento, ]
conversa, cafés
Construgédo de | fortalecer vinculos o
] _ pedagogicos,
redes de apoio, | interpessoais, o
_ o comissoes e
cooperacao entre | ressignificar as o
. associacdes
Coletiva colegas, espagos | experiéncias,
docentes;

compartilhamento
de praticas
pedagdgicas;
auxilio mutuo em

atividades e




demandas;
producdo coletiva
de

valorizagao

sentido e
do

trabalho docente.

Institucional

Compromisso
formal da gestdo e
estrutura
organizacional;
politicas que
reconhecem a
saude mental como
responsabilidade

institucional.

Criar ambientes de
trabalho mais
saudaveis, éticos e
sustentaveis;
prevenir
adoecimento;
reduzir sobrecarga
e

hiperprodutividade.

Organizacao clara
das demandas e
horaria;

da

hiperconectividade;

carga

limitagcao

nucleos de saude

mental e apoio
psicoldgico;

programas de
valorizacao e

reconhecimento;

participacao

docente em
decisdes; gestao
humanizada;

politicas contra
assedio, metas
abusivas e

sobrecarga.




POSFACIO

Escrever, e sobretudo concluir, uma obra que tematiza o workaholism e o
sofrimento psiquico na docéncia universitaria exige mais do que rigor tedrico.
Exige posicionamento. Ao longo deste livro, optou-se por uma leitura critica do
fenbmeno, que se recusa a trata-lo como um fenémeno individual ou como
simples excesso de dedicagdo. Essa escolha n&o é neutra. Ela nasce também
do lugar de quem pesquisa a universidade estando imersa nela, vivenciando
cotidianamente suas exigéncias, contradigdes e afetos.

Enquanto doutoranda, situo minha escrita em um espaco liminar, entre a
formacao e a profissionalizagao, entre o ideal académico e a realidade concreta
do trabalho intelectual. E justamente desse lugar, simultaneamente de
aprendizagem, produg¢ao e vulnerabilidade, que o fendmeno do workaholism,
tematica do meu Doutorado se torna ndo apenas um objeto de estudo, mas uma
experiéncia observavel, compartilhada e, por vezes, silenciosamente
naturalizada no cotidiano universitario.

O percurso tedrico apresentado ao longo da obra demonstra que a
compulsdo pelo trabalho ndo emerge no vazio. Ela € historicamente construida,
institucionalmente reforgada e culturalmente legitimada, se pararmos para penar,
isso faz parte desde a época do Fordismo. Ao reconstruir a trajetéria da docéncia
universitaria e analisar os efeitos da mercantilizagao do ensino, da precarizagao
dos vinculos e do gerencialismo académico, o livro evidencia que o excesso de
trabalho deixou de ser excegao para se tornar norma, especialmente no Ensino
Superior privado. Nesse cenario, os comportamentos workaholics aparecem
menos como escolha e mais como resposta subjetiva a um sistema que exige
produtividade constante, disponibilidade ilimitada e adaptacdo permanente.

Assumir o lugar de comentar esta obra implica reconhecer que a cultura
da performance ndo atinge apenas docentes consolidados. Ela atravessa
fortemente os processos formativos, produzindo subjetividades académicas
marcadas pela ansiedade, pela autoexigéncia e pelo medo da insuficiéncia. O
imperativo do publicar, produzir, participar instala-se precocemente, muitas

vezes antes mesmo da construgao de uma identidade académica minimamente

estavel. Sendo assim, o workaholism se apresenta como risco nao apenas




ocupacional, mas formativo, moldando desde cedo a relagdo com o trabalho
intelectual.

Do ponto de vista cientifico, este livro contribui para deslocar o debate
sobre saude mental na universidade de uma perspectiva individualizante para
uma abordagem estrutural e critica. Ao articular cultura organizacional,
precarizagao, hiperconectividade e sofrimento ético, a obra reforca a
necessidade de pensar politicas institucionais que nao se limitem a discursos
genéricos sobre bem-estar, mas que enfrentem as condigdes concretas de
trabalho e formacdo. Para quem esta em processo de doutoramento, essa
reflexdo é particularmente relevante, pois aponta para a urgéncia de repensar os
modos de socializacdo académica que tém produzido mais exaustdo do que
sentido.

H4, portanto, neste livro, uma aposta ética, a de que compreender o
workaholism é também uma forma de resisténcia. Resisténcia a romantizagao
da exaustao, ao reforco do adoecimento e a ideia de que o sofrimento é o preco
inevitavel da produg¢do do conhecimento. Enquanto doutoranda, reconheg¢o que
pesquisar esse fenbmeno €, a0 mesmo tempo, um exercicio de critica e de
autocuidado, uma tentativa de nomear o mal-estar para que ele nao siga
operando no siléncio.

Este posfacio ndo encerra o debate, ao contrario, ele o abre. Abre espaco
para que futuras pesquisas aprofundem a relagao entre trabalho académico,
formacéao e saude mental. Abre a possibilidade de pensar uma universidade que
forme sem adoecer, que produza conhecimento sem destruir seus sujeitos. E,
sobretudo, reafirma que permanecer humana na universidade, em meio a
métricas, prazos e performances. Estudar o workaholism e o sofrimento psiquico
no contexto académico, € também um ato politico.

Por fim, esta obra se inscreve como um posicionamento politico no campo
da educacgao superior. Ao explicitar o workaholism como efeito de modelos
institucionais orientados pela légica da produtividade, da mercantilizagdo e da
performatividade, o livro confronta diretamente a naturalizagdo do adoecimento
docente como custo aceitavel da eficiéncia académica. Trata-se de uma recusa
a ideia de que a exaustdo seja virtude e de que a disponibilidade ilimitada

constitua compromisso profissional. Que este livro possa fortalecer lutas por

condi¢gdes de trabalho dignas, por politicas institucionais de saude mental e por




uma universidade comprometida ndo apenas com indicadores de desempenho,
mas com a preservagao da vida, da autonomia intelectual e do sentido publico

do conhecimento.

Thereza Christina Garcia Bezerra
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