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RESUMO: Este estudo aborda a atuacdo do enfermeiro na assisténcia a saide mental da pessoa idosa na Atencédo
Priméria & Saude (APS). Trata-se de um estudo descritivo com abordagem qualitativa, realizado através de uma
revisdo de literatura. Para a selecdo dos artigos, utilizou-se a Biblioteca Virtual em Salde, utilizando-se as seguintes
palavras-chave: Atengdo Priméria a Salde, ldoso, Saude Mental e Enfermagem. Os resultados revelaram que o
cuidado com a satde mental dos idosos é fundamental para promover seu bem-estar, qualidade de vida e inclusédo
social. Os profissionais de enfermagem desempenham papel central nesse contexto, atuando na organizacéo,
coordenacdo e implementacdo de acdes que envolvem diagnostico, tratamento, promocao e prevencdo de transtornos
mentais. Além disso, estratégias como apoio matricial, ages grupais, oficinas de memdria, telemedicina e programas
de promog¢do da salde tém se mostrado eficazes na redugdo de sintomas, fortalecimento de vinculos sociais e
diminuicgdo do isolamento social.

Palavras-chave: Atencéo Priméria a Salde. Idoso. Saide Mental. Enfermagem.

ABSTRACT: This study addresses the role of nurses in mental health care for the elderly in Primary Health Care
(PHC). Itis a descriptive study with a qualitative approach, carried out through a literature review. The Virtual Health
Library was used to select the articles, using the following keywords: Primary Health Care, Elderly, Mental Health
and Nursing. The results revealed that caring for the mental health of the elderly is fundamental to promoting their
well-being, quality of life and social inclusion. Nursing professionals play a central role in this context, organizing,
coordinating and implementing actions involving the diagnosis, treatment, promotion and prevention of mental
disorders. In addition, strategies such as matrix support, group actions, memory workshops, telemedicine and health
promotion programs have been shown to be effective in reducing symptoms, strengthening social bonds and reducing
social isolation.
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INTRODUCAO

Os transtornos mentais sdo quadros clinicos com manifestacdes psicolégicas, associadas
ao comprometimento funcional devido as perturbagdes biologicas, sociais, psicologicas,
genéticas, fisicas ou quimicas. Podem provocar alteracGes no desempenho global do individuo,
no ambito pessoal, social, ocupacional e familiar (Gusméo et al., 2022). Nesse contexto, se insere
a populacdo idosa, que vem crescendo de forma vertiginosa nos ultimos anos, no Brasil e no
mundo.

Em 2018, estimava-se que havia cerca de 962 milhdes de idosos no mundo, o que
correspondia aproximadamente a 13% da populacao global. Projeta-se que, até 2050, esse nimero
atinja 2,1 bilhdes, representando um aumento expressivo da populacdo idosa mundial (Franco et
al., 2025).

Em se tratando de Brasil, segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE,
2022), em 2010, a populacdo Idosa residente no Brasil era de 32.113.490, representando um
aumento de 56,0% ate o ano de 2022. O aumento desse grupo etario se deve a fatores como ao
avanco da medicina e a baixa fecundidade, o que possibilita 0 aumento da qualidade de vida e da
longevidade (Silva; Carmo, 2024). Dessa forma, faz-se necessario ter um olhar mais atento sobre
as questdes de saude mental nesse grupo etario, ja que essa populacdo torna-se mais fragil e
suscetivel a patologias fisicas e mentais (Haseda; Salomé&o; Pinto, 2024).

Segundo o Estatuto da Pessoa ldosa, estabelecido pela Lei n® 10.741, de 1° de outubro de
2003, considera-se idoso todo individuo com 60 anos ou mais, sendo garantidos a essa populacao,
direitos especificos, incluindo o envelhecimento com dignidade, salde e acesso a servigos de
qualidade que abrangem o cuidado fisico, mental, emocional, social e espiritual (Franco et al.,
2025).

Cabe ressaltar que 0 processo de envelhecimento estd associado a mudangas fisicas,
emocionais, cognitivas e funcionais, muitas das quais podem comprometer a autonomia e a
independéncia do idoso, exigindo atencdo especial dos servicos de saude (Franco et al., 2025).
Além disso, existem varios problemas associados a pessoa idosa, entre eles estdo as patologias
fisicas e fatores de cunho social, como a aposentadoria, isolamento social, atitude hostil e

pejorativa da sociedade e perda de prestigio pessoal (Haseda; Salomao; Pinto, 2024).
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Dessa maneira, percebe-se que a forma como a pessoa idosa lida com as circunstancias
da vida, a fase da senescéncia adjacente ou ndo a senilidade, possa comprometer a sua saude
mental, destacando-se a importancia de acdes e servicos de promocdo, prevencdo, protecéo,
diagndstico e reabilitacdo da salde na pessoa idosa, para que tenham uma base do envelhecimento
saudavel (Silva; Carmo, 2024). Nesse cenario, o enfermeiro desempenha um papel essencial,
especialmente diante das alteracdes cognitivas e emocionais decorrentes da velhice (Franco et
al., 2025).

A Organizacdo Mundial de Saude (OMS, 2024) considera a Saude Mental como um
estado de bem-estar vivido pelo individuo, que possibilita o desenvolvimento de suas habilidades
pessoais para responder aos desafios da vida e contribuir com a comunidade (Silva; Carmo,
2024).

De acordo com Souza et al. (2020), no que tange a satde mental da pessoa idosa, o Plano
Internacional de Acdo sobre o Envelhecimento (PIAE), prevé a realizacdo de estratégias que
favorecam a prevencéo dos sofrimentos mentais, a identificagéo precoce e o tratamento.

O PIAS visa o desenvolvimento de acdes de educacéo e conscientizacdo da populacéo, a
fim de atingir o envelhecimento saudavel, fortalecer a rede de cuidados e apoio aos idosos
envolvendo a familia e a comunidade. Nesse &mbito, a Atencdo Priméria & Saude (APS), se faz
de extrema relevancia (Souza et al., 2020).

Gusmao et al. (2024) reforca que a APS se constitui como uma das principais estratégias
para o cuidado das necessidades em saide mental, e que o enfermeiro que atua diretamente nesse
servico deve estar preparado para o atendimento as pessoas com sofrimento mental, agindo
diretamente na reducdo dos danos e na prevencao de possivel hospitalizacao do paciente, atuando,
ainda, no acolhimento, no suporte as familias e na realizacdo do Processo de Enfermagem
(Gusmaéo et al., 2022).

Na APS, os profissionais de enfermagem atuam como o primeiro ponto de contato para
os idosos em busca de assisténcia relacionada & saude mental. Dessa maneira, fortalecer a
presenca da enfermagem na atencdo bésica € fundamental para uma abordagem abrangente a
salide mental da populacéo idosa, proporcionando cuidado integral e eficaz (Tavares et al., 2024).

Mediante tudo o que foi exposto, o0 presente estudo tem por objetivo discorrer sobre a
atuacdo do enfermeiro na assisténcia a salde mental da pessoa idosa no ambito da Atencdo
Primaria a Saude (APS).
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Importancia da atuacéo do enfermeiro na atencéo a salde mental da pessoa idosa

A assisténcia a saide mental do idoso encontra-se presente em distintas areas de atuacao
do profissional de enfermagem, abrangendo a atencdo primaria, secundéria e tercidria. Dessa
forma, é imprescindivel que esse profissional esteja devidamente preparado para lidar com as
diversas situacdes de maneira eficiente, com o objetivo de promover o conforto e o bem-estar do
paciente. (Haseda; Salomao; Pinto, 2024).

E de suma importancia reconhecer que a atenco a satde do idoso apresenta necessidades
especificas, caracterizadas por sua cronicidade e complexidade, fatores estes que influenciam de
modo significativo sua qualidade de vida. Na referida populacéo, verifica-se um incremento nos
problemas de satde mental, os quais podem ser atribuidos a eventos estressantes, a presenca de
doencas, as incapacidades e ao isolamento social (Souza et al., 2020).

Esses fatores contribuem para sentimentos de soliddo, ociosidade, auséncia de
perspectivas para o futuro e uma tendéncia a reviver o passado. Ademais, destacam-se fatores
familiares, como a perda de entes queridos, a viuvez, a mudanca forcada de domicilio e situacGes
de desamparo. Além disso, sdo relevantes os fatores fisicos mais frequentes, tais como o diabetes
e a hipertensdo (Haseda; Salomao; Pinto, 2024).

Nesse sentido, a Atencdo Priméaria a Satde (APS) constitui o nivel inicial de aten¢do no
sistema de salde, oferecendo cuidados essenciais, acessiveis e continuos e apresenta importante
papel na promogédo de saude mental de idosos (Carvalho et al., 2025). Nesse ambito, uma das
fungdes do enfermeiro que pode contribuir para o cuidado com a salde mental da pessoa idosa
consiste no direcionamento para uma vida mais saudavel. A prética da educa¢do permanente
revela-se uma estratégia eficaz para auxiliar os idosos que buscam apoio (Haseda; Salomao;
Pinto, 2024).

De acordo com Haseda, Salomao e Pinto (2024), os sintomas de transtornos mentais na
pessoa idosa iniciam-se de maneira sutil, manifestando-se por meio de sinais como desanimo,
ansiedade e depressdo. Tais queixas sdo frequentemente atribuidas ao processo de
envelhecimento pelos profissionais de saude, familiares e cuidadores. Dessa forma, emerge a
urgéncia da compreensdo e efetivacdo do cuidado dessa populacédo, visando contribuir para a
promocao do envelhecimento saudavel e prevencao de incapacidades (Oliveira; Santo, 2025).

Para Tavares et al. (2024), os transtornos mentais comuns (TMC) do idoso, geralmente

estdo associadas a ansiedade, depressao, estresse, insonia, fadiga, irritabilidade, dificuldades de
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concentracdo e queixas somaticas [...]. Tornando imprescindivel que a assisténcia a salde seja
especializada e aborde os mudltiplos aspectos que envolvem o envelhecimento. Cabe ao
enfermeiro implementar estratégias que favorecam o diagndstico precoce e promovam um
cuidado humanizado e eficaz (Franco et al., 2024).

Gusmaéo et al. (2022) alertam que apesar de as a¢des de saide mental na Estratégia Sadde
da Familia (ESF) serem imprescindiveis e terem-se tornado, cada vez mais, enfatizadas nas
discussdes no meio académico e dos servicos de salde, ainda suscitam muitas davidas,
curiosidades e receios nos profissionais enfermeiros sendo, pois, um grande desafio.

Dessa forma, a assisténcia de enfermagem ao idoso deve ser integral, individualizada e
qualificada, sendo necessario compreender as dificuldades enfrentadas pelo paciente e oferecer
suporte emocional continuo, de modo a atender todas as suas necessidades por meio de

intervencdes eficazes (Franco et al., 2024).

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo descritivo com abordagem qualitativa, realizado atraves de uma
revisdo de literatura. Para a selecdo dos estudos, utilizou-se a Biblioteca Virtual em Saude,
utilizando-se as seguintes palavras-chave: Atencdo Primaria a Saude, Idoso, Saude Mental e
Enfermagem. Como estratégia de busca optou-se por utilizar artigos, publicados no idioma
portugués, nos ultimos cinco anos, cujos textos e resumos encontrassem disponiveis para
consulta. Foram excluidos os estudos que ndo atenderam a esses critérios e selecionados nove (9)

artigos para compor a amostra da revisao.

RESULTADOS

Atuacdo do enfermeiro na assisténcia a salde mental da pessoa idosa no &mbito da Atencéo
Primaria a Saude (APS)

Com o objetivo de destacar o papel do profissional de enfermagem no cuidado a saude
mental dos idosos e compreender as suas fun¢des na assisténcia a salde mental da pessoa idosa
nos Centros de Apoio Psicossocial (CAPS) e nas Unidades Basicas de Saude (UBS), Haseda,

Salomdo e Pinto (2024) realizaram um estudo de natureza qualitativa, desenvolvido mediante
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pesquisas bibliograficas e documentais, com revisao integrativa da literatura nas bases de dados
do IBGE, Ministério da Saude, BDTD, IBICT e SciELO. Os resultados revelaram que a saude
mental dos idosos é fundamental para o seu bem-estar, evidenciando a atuacéo do enfermeiro no
diagndstico, tratamento e promogéo de cuidados integrados, com o intuito de assegurar qualidade
de vida e incluséo social a essa populagéo.

Por meio de um estudo reflexivo com abordagem qualitativa, Silva e Carmo (2024)
buscaram compreender as competéncias do enfermeiro na promogéo da salde mental da pessoa
idosa no contexto da atencdo priméria a satde. Os resultados demonstraram que o enfermeiro se
constitui como o profissional que, primordialmente, acolhe a pessoa idosa na atenc¢éo primaria a
salde, exercendo papel de lideranca ao organizar e coordenar os cuidados destinados a esse
publico.

Em uma analise de revisdo de literatura, Franco et al. (2025) investigaram a importancia
dos cuidados destinados aos idosos com demandas psiquiétricas, com énfase na atuacéo da equipe
de saude. Ao final da analise, constatou-se que o cuidado continuo e humanizado é imprescindivel
para a promocao da satde mental na velhice, oferecendo suporte, educacdo em saude e estimulo
a autonomia do idoso. Segundo os autores, a atuacdo dos profissionais de saude, especialmente
aqueles envolvidos no cuidado direto, transcende a aplicacdo de intervencdes clinicas ou
medicamentosas, envolvendo a construcdo de vinculos baseados na confianga, respeito e empatia.
Essa abordagem integral e centrada na pessoa € fundamental para responder de forma eficaz as
demandas complexas apresentadas pelos idosos em sofrimento psiquico.

Ao analisar as intervencdes e a atuacdo do profissional de enfermagem relacionadas as
competéncias em satde mental dos idosos na atencdo primaria, Tavares et al. (2025) realizaram
um estudo por meio de revisdo integrativa da literatura. Evidenciou-se que o apoio matricial
constitui uma ferramenta importante para a criacdo de novos modelos de trabalho em salude
mental; atividades grupais auxiliam na redugdo dos sintomas de depressdo, assim como a
educacdo em saude sob a perspectiva da aprendizagem ativa, oficinas de memdria e o
fortalecimento das redes sociais; ademais, as a¢Ges de prevencdo de doencas e promoc¢éao da
salde, por serem de baixo custo, contribuem para a melhora na qualidade de vida ao longo do
ciclo vital.

Segundo Silva et al. (2025), foi realizada uma revisdo integrativa da literatura com
abordagem descritiva, na qual foram analisadas, por meio de uma avaliagao critica, as estratégias

adotadas na Atencdo Primaria a Saude (APS) ap0s a pandemia de Covid-19, com o objetivo de
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promover a saude mental dos idosos. Essa analise buscou identificar boas praticas e areas que
necessitavam de aprimoramento. As principais estratégias identificadas incluem a continuidade
da telemedicina, o fortalecimento do acolhimento psicossocial, a promocdo de grupos
terapéuticos, o estimulo a atividade fisica e 0 apoio aos cuidadores. Essas a¢fes contribuiram para
a reducdo do isolamento social, a minimizacdo da ansiedade e a promocdo do bem-estar
emocional. Concluiu-se que as medidas implementadas no periodo pos-pandemia foram
essenciais para garantir o suporte a saude mental dos idosos, reforcando o papel da APS na
abordagem integral e continua desse publico.

No que concerne a atuacdo do enfermeiro e aos cuidados prestados em saude mental na
Estratégia de Saude da Familia (ESF), Gusmdo et al. (2022) desenvolveram um estudo de
natureza descritiva e qualitativa, realizado em um polo de matriciamento em saide mental. A
coleta de dados ocorreu por meio de entrevistas individuais, utilizando questionério
semiestruturado. Os resultados foram organizados e discutidos em torno de duas categorias
principais: as acfes de enfermagem no campo da salde mental desenvolvidas na ESF e o apoio
matricial em saude mental, considerado um elemento facilitador da pratica de enfermagem.
Concluiu-se que os enfermeiros vém desenvolvendo acdes de enfermagem voltadas a saude
mental na ESF, e que o apoio matricial atua como principal facilitador dessa prética, reafirmando
os principios da Reforma Psiquiatrica Brasileira. Por outro lado, a sobrecarga de acles e a
formacdo relativamente restrita em salde mental representam obstaculos que dificultam o
trabalho desses profissionais.

Com o objetivo de identificar as a¢cdes de promocédo a salde mental da pessoa idosa na
atencdo primaria a salde, Souza et al. (2020) desenvolveram um estudo de revisédo da literatura.
A analise de dados foi realizada por meio da analise de contetddo. Dentre as a¢des identificadas,
citam-se abordagens no cuidado em grupo, com centralidade na promocao da salde e saude
mental na atencdo primaria & saude, grupos de convivéncia de idosos, oficinas de memoria, 0
apoio matricial - considerado uma ferramenta indispensavel no cuidado em salde mental na
atencdo primaria - e o programa de Telementoring, que promoveu melhorias no conhecimento e
nas praticas de manejo em satde mental do idoso por parte do profissional médico clinico da
atencdo primaria. Concluiu-se que, embora haja um movimento para ampliar as a¢6es na légica
da promocdo da satde mental na atencdo primaria a salde, este ainda se encontra incipiente diante
do tensionamento de agdes sob a perspectiva psicossocial. Assim, 0 método revelou-se eficiente

para a compreensdo da tematica.
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Carvalho et al. (2025) propuseram-se a realizar uma revisao narrativa de literatura acerca
do diagnostico, prognéstico e manejo clinico das alteracGes psicologicas na terceira idade.
Segundo os estudos incluidos, a prevaléncia de transtornos mentais aumentou de forma
significativa nos Ultimos anos, representando desafios substanciais para os sistemas de satide em
todo o mundo, especialmente em ambientes de atencdo priméria. Concluiu-se que a atencédo
primaria a salde é responsavel por atender a grande parte das demandas relacionadas a saude
mental do idoso. Dessa forma, espera-se que as necessidades de salde da populacdo idosa sejam
atendidas de forma integral, longitudinal e sem distin¢Ges entre individuos. Portanto, a atencéo
primaria deve direcionar seu foco para individuos com comprometimento cognitivo e menor
continuidade nos cuidados, condi¢des frequentemente associadas a necessidades de saude mental
n&o atendidas.

Por fim, Oliveira e Santo (2025), por meio de uma revisdo integrativa de literatura,
buscaram identificar as praticas grupais no &mbito da atencdo primaria a saude voltadas & satde
mental da pessoa idosa. Foram selecionados oito artigos que atendiam aos critérios de inclusdo e
exclusdo. Apds analise, foi possivel identificar melhorias na qualidade de vida, na vivéncia de
emocdes positivas, na sensacao de pertencimento, na ressignificacdo do sofrimento e na reducéo
da soliddo, fatores que influenciam positivamente na salide mental dos idosos. As autoras
destacaram que as evidéncias da literatura apontam beneficios na intervengdo na satde mental da
pessoa idosa, sendo a pratica de grupos uma técnica de baixa complexidade, de fécil
implementacao no cotidiano, demonstrando sua potencialidade como tecnologia do cuidado em

salide na populacdo referida na atengdo primaria.

CONSIDERACOES FINAIS

A literatura evidencia que o cuidado humanizado, centrado na pessoa, é essencial para
lidar com as demandas complexas dos idosos com sofrimento psiquico, indo além de intervencdes
clinicas tradicionais. A atuacdo do enfermeiro na ESF, apoiada pelo apoio matricial, promove
acdes integradas que envolvem a equipe de salde e a comunidade, embora desafios como a
sobrecarga de tarefas e a formacao limitada em satde mental ainda persistam. Com o impacto da
pandemia de Covid-19, estratégias como telemedicina e grupos terapéuticos se mostraram

essenciais para garantir continuidade do cuidado e minimizar o isolamento social.
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Conclui-se que a atuacdo do enfermeiro na APS € crucial para a promocao da saide mental
do idoso, sendo necessario ampliar e aprimorar as acgoes, fortalecendo as redes de cuidado, com
foco na humanizacédo, educacdo em salde e estratégias de prevencdo. A implementacdo de acdes
grupais, apoio matricial e uso de tecnologias representam avancos importantes, mas ainda ha
desafios a serem superados para garantir uma atencao integral, continua e efetiva a essa populacéo

vulneravel.

REFERENCIAS

CARVALHO, F. R et al. O papel da atencdo primaria na promocdo de saide mental de idosos:
Anélise dos desafios, beneficios e indicadores. Brazilian Journal of One Health, [S.1.],v. 2, n.
3, p. 10-19, 2025. DOI: 10.70164/bjoh.v2i3.169

FRANCO, B. R et al. Saude mental da pessoa idosa: abordagens e estratégias de cuidado no
contexto atual. Aracé, [S. I.], v. 5, p4g. 21991-22009, 2025. DOI: 10.56238/arev7n5-062 .
Disponivel em: https://periodicos.newsciencepubl.com/arace/article/view/4854 . Acesso em: 5
maio. 2025.

GUSMAO, R. O. M et al. Atuagdo do enfermeiro em salide mental na estratégia de salide da
familia. Journal of Health & Biological Sciences, [S. |.], v. 10, n. 1, p. 1-6, 2022. DOI:
10.12662/2317-3076jhbs.v10i1.3721.p1-6.2022

HASEDA, L. F. B.; SALOMAO, I. R.; PINTO, E. V. O papel do enfermeiro na assisténcia a
salide mental da pessoa idosa no Brasil. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias
e Educagéo, [S. 1], v. 10, n. 12, p. 659-668, 2024. DOI: 10.51891/rease.v10i12.17325

OLIVEIRA C. F.; SANTO F. H. E. Préticas grupais para a saide mental de idosos no contexto
da Atencdo Primaria de Saude no Brasil. Revista Eletronica Acervo Saude, v. 25, p. e17947, 3
abr. 2025. DOI: https://doi.org/10.25248/reas.e17947.2025

SILVA, J. D. C.; CARMO, P. A. P. Competéncias do enfermeiro na promogéo da saide mental
da pessoa idosa na Atencao Priméria a Satde. Revista Foco, [S. I.], v. 17, n. 10, p. 6116, 2024.
DOI: 10.54751/revistafoco.v17n10-013

SILVA, J. S et al. Saude mental no SUS em tempos de pandemia: impacto das estratégias de
acolhimento aos idosos. Revista Brasileira de Revisdo de Salde, [S. I.], v. 2, pag. e78757,
2025.

SOUZA, A. P et al. ContribuicGes para a satide mental do idoso na atencdo priméria a saude: uma
revisdo integrativa. Novas Tendéncias na Investigacdo Qualitativa, Oliveira de Azeméis,
Portugal, v. 491-502, 2020. DOI: 10.36367/ntqr.3.2020.491-502

TAVARES, A. M. L et al. Assisténcia de enfermagem a salde mental do idoso na Atencdo
Primaria. Revista Ibero-Americana de Humanidades, Ciéncias e Educacdo, [S. I.], v. 10, n.
12, p. 2890-2902, 2024. DOI: 10.51891/rease.v10i12.17634

ISSN: 3085-5578 460-468p


https://doi.org/10.56238/arev7n5-062
https://periodicos.newsciencepubl.com/arace/article/view/4854
https://doi.org/10.25248/reas.e17947.2025

